PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE LICENCIAS DE ENTORNO CORPORATIVO DE COLABORACION
GOOGLE WORKSPACE.
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1. OBJETO

El objeto de la presente contratacién sera la prestaciéon de un entorno corporativo de
colaboracién para Gesplan, basado en las herramientas de Google Workspace, donde entre otras
incluye, cliente de correo electrénico, de videoconferencia almacenamiento en la nube, editor de
textos en la nube, inteligencia artificial, etc. Segtn las necesidades se realizara la contratacién de
diferentes clases licencias, detalladas en las prescripciones técnicas.

2. CONSIDERACIONES GENERALES

El ndmero de licencias sera de 1.150 licencias, dichas licencias podran tener
caracteristicas diferentes, como, por ejemplo, los planes Frontline Starter, Business Starter,
Business Standard y Enterprise Standard.

La empresa adjudicataria debera dar soporte técnico propio para la resoluciéon de
incidencias relacionadas con el servicio contratado, y dichas incidencias deberan de tener una
respuesta de soporte menor a 4 horas, desde que se informa de la incidencia.

La empresa adjudicataria se encargara de realizar la migracion de los buzones actuales de
Google sin perder ningin dato de las cuentas.

La empresa adjudicataria debe ser partner oficial Google en Espafia, para acreditarlo
tienen que presentar el documento oficial en vigor que lo acredite.

3. PRESCRIPCIONES TECNICAS

Las caracteristicas de las licencias a suministrar son las siguientes:
e Google Workspace - Frontline Starter. (5 GB)

e Google Workspace - Business Starter. (30 GB)

e Google Workspace - Business Standard. (2 TB)

e Google Workspace - Enterprise Standard. (5 TB)

Se solicitaran inicialmente el siguiente nimero de licencias:

Material/Licencia Unidades Precio mensual/unitario | Meses contrato
Frontline Starter 800 5,64 € 12
Business Starter 250 6,80 € 12

Business Standard 50 13,60 € 12

Enterprise Standard 50 31,30 € 12
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