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Gobierno Consejerfa de Politica Territorial,
de Canarias Cohesién Territorial y Aguas

Direccién General de Emergencias

ORDEN DEL CONSEJERO DE POLITICA TERRITORIAL, COHESION TERRITORIAL Y AGUAS
POR LA QUE SE ENCARGA A LA SOCIEDAD MERCANTIL PUBLICA GESTION Y
PLANEAMIENTO TERRITORIAL Y MEDIOAMBIENTAL, S.A.U (GESPLAN), EL SERVICIO DE
ASISTENCIA Y APOYO TECNICO EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL Y ATENCION EN
EMERGENCIAS DEL GOBIERNO DE CANARIAS.

Visto el expediente de referencia y en relacién con los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad Auténoma de Canarias, aprobado en
el marco de la Norma Basica de Proteccion Civil regulada en el Real Decreto 407/1992, de 24 de
abril, fue aprobado por el Gobierno de Canarias mediante Acuerdo de 12 de noviembre de 1997,
definiendo en el punto 4.3.2 un Centro de Coordinacion Operativa, como el érgano de gestion de
todos los elementos involucrados en la resolucion de la emergencia.

Segundo.- El Gobierno de Canarias aprobd (sesién del 30 de abril de 1997) el Plan de Seguridad
Canario, ratificandose por el Parlamento de Canarias el 29 de abril de 1998. En el que se establecia
en su linea de actuacion 42 la implantaciéon de un dispositivo integral que garantice una respuesta
eficaz, coordinada y eficiente en la atenciéon de urgencias ordinarias y extraordinarias de todo tipo
que se produzcan en el conjunto del Archipiélago y que requieran la intervencion de los servicios
publicos de emergencias y seguridad.

Tercero.- La Direccion General de Emergencia cuenta para la prestacion del servicio publico de
proteccion civil con el Grupo de Emergencias y Salvamento de la Comunidad Autébnoma de
Canarias (G.E.S.) que debe prestarse con caracter permanente a régimen de turnos todos los dias
del afio, garantizandose en cada momento la adecuada direccion técnica y operativa de los mismos.
Segun el Decreto 119/2007, de 15 de mayo, por el que se crea y regula el Grupo de Emergencias y
Salvamento (G.E.S.) de la Comunidad Auténoma de Canarias, concretamente en su articulo 3, se
especifica lo siguiente:

“Articulo 3.- Naturaleza y adscripcién organica.

1. El Grupo de Emergencias y Salvamento de la Comunidad Auténoma de Canarias (G.E.S.) se
configura como una unidad conformada esencialmente para la realizacién de funciones de indole
operativa y logistica e integrada en la estructura del 6rgano competente en materia de seguridad y
emergencias.

2. Conformaran el Grupo de Emergencias y Salvamento las plazas de personal funcionario y laboral
de la Comunidad Auténoma de Canarias que asi se prevea en la relacion de puestos de trabajo de
la Consejeria competente en materia de seguridad y emergencias.”

3. Previa la formalizaciéon de los correspondientes convenios de colaboracién, las instituciones,
organismos autonomos y sociedades mercantiles publicas y entidades publicas empresariales de la
Comunidad Autéonoma de Canarias que dispongan de unidades, grupos de trabajo o trabajadores
cuyas funciones ordinarias se identifiquen con alguna de las areas de actividad del Grupo de
Emergencias y Salvamento, podran realizar funciones de apoyo y colaboracién al citado Grupo.
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Cuarto.- Mediante informe de fecha 8 de febrero de 2024, que se adjunta, de la Jefa de Servicio de
Protecciéon Civil y Atencién de Emergencias se comunica la necesidad urgente inmediata de dotar a
la Direccién General de personal administrativo y técnico cualificado para atender su ineludible
responsabilidad y competencias; y considerando, que en fecha 21 de junio de 2024, la Subdireccién
de Proteccion Civil y Emergencias informa sobre la necesidad de la toma de medidas organizativas
urgentes para garantizar la prestacion del servicio publico de proteccion civil ante la inminente
Campana contra Incendios Forestales 2024, la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion y Aguas
mediante su Direccion General de Emergencias, requiere del complemento a la prestacion del
servicio publico de proteccion civil de los medios humanos y materiales para poder garantizar las
labores de intervencién operativa en el marco de los planes de emergencia y de aquellas
situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofe y calamidad publica contempladas en la Ley
17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, y de otra, a funciones
complementarias de apoyo logistico integral y de prevencién ante la posible materializacion de
emergencias, pudiendo colaborar ademas con otras Administraciones Publicas en cualquier ambito
de la proteccion civil, asi como en la atencion de las emergencias ordinarias. Todo ello con el fin
ultimo de solventar de la manera mas rapida y eficaz las situaciones de emergencia que puedan
producirse como garantia de seguridad publica.

Quinto.- Con estas premisas, la Consejeria de Politica Territorial, Cohesién Territorial y Aguas,
teniendo en cuenta:

* Que dada la complejidad del mundo contemporaneo y la desestabilizaciéon de los
ecosistemas globales por el cambio climatico y otros impactos humanos directos se exige
que las culturas institucionales del siglo XXI sean mas agiles y flexibles, haciendo necesario
que gestionen con capacidad de respuesta en lugar de suponer que solo hay objetivos
estaticos que deben cumplirse. Y en ese sentido, el Gobierno de Canarias debe
contextualizar a la proteccidon civii como un servicio publico en continuo proceso de
adaptacion, donde la planificacion estratégica debe integrarse como una herramienta que
considere las nuevas amenazas como elemento nuclear de las politicas publicas en la
materia.

+ Dado que el mundo no esta en vias de reducir el riesgo y los costos de los desastres estan
aumentando tanto en términos sociales como econdmicos. La actividad humana esta
creando riesgos mayores y mas peligrosos previéndose, si las tendencias existentes se
mantienen, que el nimero anual de desastres en el mundo puede pasar de unos 400 en
2015 a 560 en 2030, lo que supone un aumento previsto del 40 % durante la vigencia delL
Marco de Sendai. La cantidad de fendmenos de temperaturas extremas por afio también
esta creciendo y, segun las tendencias vigentes, casi se triplicara entre 2001 y 2030.

* El incremento de estos episodios en los ultimos afos ha constatado la necesidad de
planificar modelos de respuesta eficaces en el campo de la proteccion civil y las
emergencias derivadas del cambio climatico, todo ello en un contexto geografico insular y
las particularidades que de ello se constatan.

* EI Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad (CECOES) 1-1-2 Canarias gestiond
durante el pasado afio un total de 579.560 incidentes lo que supone una media diaria de
1.588 y un promedio mensual de 48.297. En estos incidentes se vieron involucradas

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYITweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

556.540 personas que pidieron ayuda al 112, de las cuales el 41,5%, 231.342 en total, se
encontraban en una situacion de emergencia o de peligro inminente para su vida o sus
bienes. Ademas, en funcién del tipo de incidente, los relacionados con el ambito sanitario
alcanzaron un 53% del total y con la seguridad ciudadana un 30%. Mientras, en menor
medida se situa el total de personas atendidas en accidentes, con un 9%, mientras que el
resto fue asistido en incidentes relacionados con la extincién de incendios, salvamento
maritimo y otro tipo de asistencia.

Para dar respuesta a los 579.560 incidentes resueltos en el 2023, el 112 activd 564.526
recursos de emergencias, un 5,3% mas que en 2022. Por su parte, los recursos de extinciéon
de incendios, salvamento y rescate fueron activados en 27.818 ocasiones, lo que representa
el 4,9% del total de las activaciones realizadas, y el resto estuvieron relacionadas con otro
tipo de servicios. Con respecto a los incidentes multisectoriales, un total de 52.955 durante
el afio pasado, el 96% correspondi6 a diversos tipos de accidentes, entre los que la cifra
mas alta la alcanzaron los accidentes de trafico con 21.330, lo que supone un incremento
del 7,5% con respecto a 2022.

Finalmente, en cuanto a la actividad por islas, la mayor parte de los incidentes resueltos por
el Centro Coordinador correspondi6 a Gran Canaria con un 42,3%, seguida de Tenerife con
un 41,5%.

» También a lo largo del ejercicio 2023, la Direcciéon General de Emergencias, en colaboracion
con el Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad (CECOES) 1-1-2, activo hasta un
total de 67 veces los distintos planes de emergencias autondmicos, tales como el
PLATECA, el INFOCA y el PEINCA, entre otros, dando cumplimento y traslado a los
servicios de emergencias y poblacion civil del plan activado por el Ejecutivo canario para
cada situacion de emergencia.

En este caso supuso un incremento del 23% respecto a la afio anterior, destacando de
sobremanera la actividad relacionada con incendios forestales. Tres grandes incendios, el
de La Palma, el 15 de julio; el de Gran Canaria, el 25 de julio; y el de Tenerife, el 15 de
agosto-, acapararon la mayor parte de las actuaciones desarrolladas desde el CECOES 1-1-
2 hasta su extincién.

Entre ellos destaca el Gran Incendio Forestal de Tenerife que afecté a casi 14.000
hectareas distribuidas en doce (12) de los treinta y uno (31) municipios tinerferfios, los
cuales se vieron afectados por el fuego en mayor o menor medida.

Por lo que se refiere al registro de conatos-incendios forestales durante el afio 2023, se pro
dujo un aumento del 41,6% respecto a 2022. En Gran Canaria se confirmaron 88 incendios-
conatos forestales frente a los 65 del afio 2022 (incremento del 35,38 %), mientras que en
las islas occidentales el incremento porcentual ascendié a un 69,46% (283 en 2023 y 167
regis trados en 2022).

Se considera que toda esta evolucion de los riesgos aconsejan una reestructuracion de la
prestacion de servicio publico de proteccién civil, que ademas de mejorar la dotacion de medios y
recursos disponibles, y suplir determinadas carencias actualmente existentes, haga mayor énfasis
en la prevencioén para evitar o mitigar los impactos adversos de estas situaciones, asi como en la
integracion, coordinacion y eficiencia de las actuaciones de la Direccion General de Emergencias en
su ambito de actuacion.

Sexto.- La Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas, a través de la Direccién

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYJTweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

General de Emergencias, carece de los medios personales y de infraestructura para poder abordar
estas situaciones de incidencias, por lo que se hace necesario el apoyo técnico de la empresa
publica especializada y medio propio, Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental,
S.A.U (Gesplan), conforme a la directrices de la DGE contenidas en esta Orden,

Gesplan constituye un instrumento para la aplicacion de las politicas del Gobierno de Canarias en
materia de ordenacion del territorio, medio ambiente y renovacion turistica. En el ambito de sus
areas de produccion de Ordenacion y Gestion territorial, urbanistica y turistica y Medio Ambiente e
Infraestructuras, contribuye a los objetivos del Gobierno de Canarias de alcanzar una correcta
ordenacion del territorio, acorde con el desarrollo sostenible, equilibrio y armonizacién de las zonas
urbanas, urbanizables y rurales que es uno de los pilares basicos del desarrollo de Canarias y para
ello desde hace anos elabora o gestiona instrumentos de ordenacién territorial y urbanistica y
medioambiental persiguiendo el fin de garantizar su correcta aplicacion en los diferentes ambitos del
territorio, como se desprende de sus estatutos.

Por razones de eficacia, ausencia de medios materiales y personales para ejecutar las actuaciones
objeto de encargo, por parte de la Consejeria de Politica Territorial, Cohesién Territorial y Aguas,
resulta conveniente encargar la realizacion de estas actuaciones a la sociedad mercantil publica
Gesplan, dado que cuenta con personal experto en la realizacion de este tipo de trabajo, y dispone
de los medios personales y materiales adecuado para ello.

Séptimo.- Por Acuerdo de Gobierno de fecha de 18 de noviembre de 2024, se autoriza el gasto
plurianual con el numero 951/2024 de la consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y
Aguas , con la finalidad de financiar a la sociedad mercantil publica Gestion y Planeamiento
Territorial y Medioambiental, S.A.U. ( Gesplan) , para la prestacion del servicio de asistencia y
apoyo técnico en materia de proteccion civil y atencién de emergencias por un importe de CUATRO
MILLONES QUINIENTOS MIL (4.500.000,00) EUROS.

Octavo.- Que con fecha de 17 de diciembre de 2024 se emite informe favorable condicionado de
fiscalizacion previa por la Intervencion General de conformidad en el_Apartado Primero, Punto 3
Acuerdo de Gobierno de 29 de enero de 2024 por el que se suspende, para determinados ambitos
de gestion, expedientes y sujetos integrantes del Sector Publico, la sustitucion de la funcién
interventora por el control financiero permanente, para el ejercicio 2024, segun el cual, de
conformidad con lo establecido en el Apartado Primero, Punto 3, se encuentran sometidas a
fiscalizacion, entre otras actuaciones, las siguientes:

3. En lo que respecta a los gastos correspondientes a expedientes gestionados por los ambitos de
gestién y consejerias que a continuacion se relacionan, quedaran excluidos del régimen general de
control previsto en los apartados anteriores y, Gnicamente, estaran sujetos a funcion interventora
aquellos cuya autorizacion corresponda al Gobierno por aplicacion de lo dispuesto en los articulos
26 y 29 de la Ley 7/2023, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma de Canarias para 2024, con las mismas excepciones contempladas a lo largo del
presente Acuerdo :

(.
1.

)
Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas”.
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Conforme a la Instruccion Primera, punto 2, letra a) de la Resolucién n.° 136 de la Intervencion
General, de 9 de febrero de 2024, por la que se dictan instrucciones para la coordinacion y
realizacion del ejercicio de la funcion interventora en el ejercicio 2024, el informe de fiscalizacion
previa podra solicitarse e incluso emitirse con caracter previo a la autorizacién por el Gobierno,
pero, en todo caso, antes de la formalizacion del acto de gestién correspondiente, bien sea la
aprobacion del expediente y la apertura del procedimiento de licitacién, la concesion de la
subvencion, la formalizacion del Convenio o cualquier otro del érgano competente que corresponda.
En atencion con lo dispuesto en los articulos 2.6 y 27.2 del Reglamento de Organizaciéon y
Funcionamiento de la Intervencién General de la Comunidad Auténoma de Canarias, el expediente,
esta sujeto a fiscalizacion previa plena.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero .- Conforme al Decreto 41/2023, de 14 de julio, del presidente, por el que se determina las
competencias de la Presidencia y Vicepresidencia, asi como el numero, denominacion,
competencias y orden de precedencias de las Consejerias, la Consejeria de Politica Territorial,
Cohesioén Territorial y Aguas tiene atribuidas las competencias en materia de emergencias.

Asi mismo, y conforme al Decreto 123/2023, de 17 de julio, por el que se determina la estructura
organica y las sedes de las Consejerias del Gobierno de Canarias es La Direccion General de
Emergencias la responsable de la Planificacion de Proteccion Civil y de la Gestién de las
Emergencias que sean declaradas de nivel de gravedad autondmico en base a lo establecido por el
Plan Territorial de Emergencias de Proteccion Civil de la Comunidad auténoma (PLATECA)
aprobado por Decreto 98/2015 de 22 de mayo.

Segundo.- La Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas (en adelante la
Consejeria) es el Departamento de la Administraciéon Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias, encargado de la propuesta y ejecucion de las directrices y la politica del Gobierno de
Canarias en las materias previstas en el presente encargo, asi como de la gestion de los
respectivos servicios y competencias sobre dichas materias, de conformidad con el articulo 1.1 de
su Reglamento Organico, aprobado por Decreto 54/2021, de 27 de mayo, que mantiene su vigencia
al amparo de lo dispuesto en la Disposicion transitoria Unica del citado Decreto 123/2023, de 17 de
julio 'y segun lo previsto en la disposicién derogatoria Unica del Decreto 108/2024, de 31 de julio por
el que se aprueba el Reglamento Organico de la Consejeria de presidencia, administraciones
Publicas, Justicia y Seguridad.

En tal sentido, el Decreto 14/2021, de 18 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de la Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y Seguridad regula las competencias de la
Direccion General de Emergencias:

“Articulo 121: Competencias generales en materia de seguridad, emergencias y proteccion civil

Con caracter general, en materia de seguridad, emergencias y proteccion civil, corresponde a la
Direccion General ejercer las siguientes competencias:

a) La acreditacion y registro de las organizaciones prestatarias de servicios relacionadas
con la sequridad y emergencias, en concordancia con la legislacion vigente, y el registro de
sus equipos humanos.
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b) La coordinacién en materia de proteccion civil, asi como la planificacion, direccion,
coordinacion y control del Servicio de Atencién de Urgencias y Emergencias creado por el
Decreto 62/1997, de 30 de abril, y de los distintos servicios en materia de seguridad y
emergencias.

c) La promocion de la coordinacién con los 6rganos competentes en las materias de
autoproteccioén, seguridad y emergencias, cuando entren en conexién con otros ambitos,
entre ellos el laboral, el turistico, el educativo, los espectaculos publicos y las actividades
recreativas.

d) La prestacién de servicios de asesoramiento y apoyo a las diferentes Administraciones
Publicas en materia de autoproteccion, seguridad y emergencias.

e) La incoacién y resolucién de aquellos procedimientos sancionadores en materia de
seguridad y emergencias para los que la normativa reguladora no especifique los érganos
competentes para el ejercicio de la potestad sancionadora, o bien dichas funciones no estén
expresamente atribuidas a otros érganos en el presente Reglamento Organico.

f) El ejercicio de la funcién inspectora de las actividades sometidas a la ordenacién o
disciplina de la Comunidad Autébnoma, en materia de seguridad, emergencias y proteccion
civil.

g) La promocion y coordinacién de la actuacion operativa de los diferentes recursos
actuantes en la atencién y respuesta a incidentes y accidentes en los que intervengan
diferentes sectores de seguridad y emergencias y proteccion civil.

h) El impulso, coordinacion y homogeneizacion de las politicas y acciones que realicen los
diferentes centros directivos de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias, en materia de seguridad y atenciéon de emergencias.

i) El ejercicio de las competencias administrativas correspondientes a la Comunidad
Auténoma para la planificacion, acreditacion, ejecucion y coordinacion de las tareas y
acciones necesarias al objeto de lograr un sistema global eficiente para la proteccion de las
personas, los bienes y los derechos.”

“Articulo 124: Competencias en materia de proteccion civil y atencién de emergencias.

En materia de proteccion civil y atencion de emergencias, corresponde a la Direccion
General de Seguridad y Emergencias ejercer las siguientes competencias:

a) La elaboracion de disposiciones de caracter general en materia de proteccion civil.
b) La elaboracién, mantenimiento y ejecucion de los planes en materia de proteccion
civil y emergencias de ambito autonémico, asi como la colaboracion en el impulso y
redaccion de la planificacion de los entes locales canarios la llevanza, inscripcion y
actualizacion del Registro de Planes de Emergencia de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

c) El desarrollo de protocolos y tacticas operativas, elaborando el Mapa de Riesgos de
Canarias, y el Catalogo de Medios y Recursos en la Comunidad Auténoma de
Canarias.

d) El fomento de las acciones de desarrollo de equipos humanos y recursos
materiales, asi como el apoyo en el fomento de las actividades relacionadas con los
servicios de atencion a la emergencia excepcional de proteccion civil, fijando las
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directrices esenciales para la coordinacion entre todas las Administraciones Publicas y
organizaciones privadas.

e) El desarrollo de los servicios de extincion de incendios y rescates en colaboracion
con las distintas Administraciones Publicas y con las entidades privadas prestatarias
de este tipo de servicios.

f) El desarrollo y la coordinacion de las medidas necesarias para garantizar la
atencion ante incidentes en el mar, y la ejecucion de la legislacion vigente en materia
de salvamento maritimo.

g) La articulacion de las acciones necesarias para que los recursos disponibles de la
Administracion Pdblica de la Comunidad Auténoma de Canarias se empleen de
manera eficiente y coordinada ante una situacion de emergencia.

h) La elaboracién de normas y campafas divulgadoras y el desarrollo de actividades
para la prevencion y proteccion ante riesgos.

) El establecimiento de los criterios para la elaboracion de los planes de
autoproteccién, su aprobacion y su verificacion, asi como la formulacion de acuerdos
operativos.

j) Bajo las directrices del Consejero o Consejera, el ejercicio de la tutela funcional y
coordinacion del Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad (CECOES), lo que
no comportara relacion laboral alguna con las personas trabajadoras del mismo.

k) La direccion de las actuaciones del Grupo de Emergencias y Salvamento.

I) La gestion del registro de planes de autoproteccion de los centros, establecimientos,
espacios, instalaciones y dependencias dedicados a actividades que puedan dar
origen a situaciones de emergencia.

m) El impulso y coordinacion de la colaboracion entre la Direccion General de
Seguridad y Emergencias y la Direccion General competente en materia de
ordenacion del territorio, en el desarrollo de politicas publicas sobre ordenacion
territorial, de los recursos naturales, urbanistica o de montes, de acuerdo a los mapas
de riesgo de los Planes Especiales de Proteccion Civil de Canarias.

n) La gestion y mantenimiento de los registros de Agrupaciones Locales de
Voluntariado de Proteccion Civil de Canarias y de Entidades Colaboradas de
Proteccién Civil de Canarias.”

Tercero.- La Ley Organica 1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de
Canarias establece en su articulo 149 las competencias de la Comunidad Autbnoma en la materia:

“Articulo 149. Proteccion civil y salvamento maritimo.

1. Corresponde a la Comunidad Auténoma de Canarias la competencia en materia de proteccién
civil, de acuerdo con la legislacion estatal, que incluye, en todo caso, la requlacion, planificacién y
ejecucion de medidas relativas a las emergencias y la seguridad civil, asi como la direccion y
coordinacion de los servicios de proteccién civil, que comprende los servicios de prevencion y
extincion de incendios, respetando las competencias del Estado en materia de seguridad publica.

2. Corresponde a la Comunidad Auténoma de Canarias la competencia ejecutiva en materia de
salvamento maritimo de acuerdo con la legislacién estatal. A tal fin, se estableceran sistemas de
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colaboracion y cooperacion con los servicios de salvamento dependientes del Estado.”

Cuarto.- La Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil determina en su
articulo 1 lo siguiente:

“Articulo 1. Objeto y finalidad.

1. La proteccion civil, como instrumento de la politica de seguridad publica, es el servicio publico
que protege a las personas y bienes garantizando una respuesta adecuada ante los distintos tipos
de emergencias y catastrofes originadas por causas naturales o derivadas de la accion humana,
Sea ésta accidental o intencionada.

2. El objeto de esta ley es establecer el Sistema Nacional de Proteccion Civil como instrumento
esencial para asegurar la coordinacién, la cohesion y la eficacia de las politicas publicas de
proteccion civil, y regular las competencias de la Administracién General del Estado en la materia.”

Quinto.- La Ley 9/2007, de 13 de abril, del Sistema Canario de Seguridad y Emergencias y de
modificacion de la Ley 6/1997, de 4 de julio, de Coordinacion de las Policias Locales de Canarias
establece los siguiente:

“Articulo 1. Objeto.

1. La presente Ley tiene por objeto la ordenacién de las competencias de la Comunidad Auténhoma
de Canarias en materia de seguridad publica mediante la organizacién del Sistema Canario de
Seguridad y Emergencias. Ademas, se modifica la Ley 6/1997, de 4 de julio, de Coordinacién de las
Policias Locales de Canarias.

2. Las Administraciones Publicas Canarias, en el ambito de sus respectivas competencias,
aseguran en su conjunto la salvaguarda de la seguridad publica en la Comunidad Autébnoma,
ateniéndose en sus relaciones reciprocas y con la Administracion General del Estado a los
principios de colaboracién, cooperacion, coordinacion, asistencia mutua y lealtad institucional.”

Ademas, determina en su articulo 2:
“Articulo 2. Actuaciones de la Administracion.

Las Administraciones publicas canarias, en el ambito de sus respectivas competencias, orientaran
sus servicios al desarrollo de las siguientes actuaciones:

(...)

b) La adopcién de las medidas de prevencién y proteccion necesarias para evitar o reducir la
posibilidad de los darios o alteracion de la seguridad publica.”

Sexto.- Corresponde al Consejero de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas formalizar el
presente encargo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.11 del Reglamento Organico de
la Consejeria de Transicion Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climatico y Planificacion Territorial,
aprobado mediante Decreto 54/2021, de 27 de mayo (BOC n°117 de 8 de junio de 2021) y en el
articulo 32.2 de la Ley 4/2012, de 25 de junio, de medidas administrativas y fiscales.
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Séptimo.- La sociedad mercantil publica Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental,
S.A.U (Gesplan), tiene la condicion de medio instrumental y servicio técnico propio, segun se
establece en el Decreto 188/2001, de 15 de octubre, por el que se reconoce a diversas empresas
publicas la condiciéon de medio instrumental y servicio técnico propio de la Administraciéon Publica de
la Comunidad Auténoma y de las entidades publicas vinculadas o dependientes de la misma.

Por acuerdo de Gobierno de 14 de agosto de 2019 dicha sociedad mercantil publica ha quedado
adscrita a la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas.

Octavo.- Que mediante las correspondientes escrituras publicas del afio 2018 y 2019, Gesplan
acuerda la modificaciéon del articulo 1 de sus Estatutos para adaptarlo al articulo 32 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, estando inscrita en el Registro
Mercantil de Las Palmas, en base a la cual dicha empresa es medio propio personificado de la
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias. El objeto social de esta entidad
publica se establece en la escritura publica de 7 de marzo de 2008, debidamente inscrita en el
Registro Mercantil de Las Palmas.

Asi mismo, el articulo 2 de los citados Estatutos contempla el objeto social de la sociedad mercantil
publica dentro del cual puede enmarcarse el presente encargo, ya que constituye su objeto social la
realizacion, de las siguientes actividades:

- Estudios urbanisticos y de planeamiento, incluyendo en ellos la redaccion, gestion de planes de
ordenacion, proyectos de urbanizacion, de instrumentos de gestion urbanistica y de edificacion y la
iniciativa para su tramitacion y aprobacion.

- Actividad urbanizadora, que puede alcanzar tanto la promocion y preparacion del suelo, la gestion
de obras de urbanizacion, edificacién, demolicidon, asi como la iniciativa y actuaciones para su
tramitacion y aprobacién, y la redaccion de proyectos, direcciones de obra y la gestion y explotacion
de las obras resultantes.

- Valoraciones inmobiliarias.
- La constitucion de inventarios de bienes a entidades publicas y privadas.

- La constituciéon de un banco de datos sobre planeamiento y gestién territorial, urbanistica y
medioambiental, asi como de bienes inmuebles aptos para el planeamiento.

- Estudios medioambientales y de fomento de la defensa de la naturaleza, asi como gestiones y
actuaciones, inclusive de inversién en el area ecoldgica y medioambiental, dentro de las que cabe
incluir a titulo meramente enunciativo las relacionadas con la flora, fauna, ecologia, habitats
naturales, biodiversidad, ecosistemas, montes, proteccion del paisaje, espacios naturales
protegidos, contaminacion ambiental, impacto ambiental, divulgacién y difusion de materias
medioambientales, tratamiento de los residuos, proteccion civil, tareas complementarias de
salvamento y rescate terrestre o maritimo y actuaciones de caracter forestal, asi como la gestion y/o
ejecucion de obras medioambientales, redaccién de proyectos y direcciones de estas obras.

- Realizacién de todo tipo de actuaciones, obras, trabajos y prestacion de servicios agricolas,
ganaderos, de desarrollo rural, de acuicultura y pesca, asi como los necesarios para el mejor uso y
gestion de los recursos naturales.

- La elaboracion de estudios, planes, proyectos y cualquier tipo de asistencia técnica y formativa, en
materia agraria, forestal, de desarrollo rural, de acuicultura y pesca, asi como por el mejor uso y
gestion de los recursos naturales.
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- La realizacion de todo tipo de actuaciones, obras, trabajos y prestacion de servicios, elaboracion
de estudios, planes, proyectos y cualquier tipo de asistencia técnica en materia de patrimonio
histérico.

- La realizacion de todo tipo de actuaciones, obras, trabajos y prestacion de servicios, elaboracion
de estudios, planes, proyectos y cualquier tipo de asistencia técnica en material de nuevas
tecnologias de la informacién y el conocimiento, en su relaciéon con la ordenacién del territorio, el
urbanismo y el medio ambiente.

- Realizacion de cursos, seminarios, jornadas formativas y cualquiera actividad de difusion de los
materiales relacionados directa o indirecta con la actividad de la propia empresa.

Noveno.- El articulo 32 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
regula la figura de los encargos de los poderes adjudicadores a medios propios personificados,
estableciendo que los poderes adjudicadores podran organizarse ejecutando de manera directa
prestaciones propias de los contratos de obras, suministros, servicios, concesion de obras y
concesion de servicios, a cambio de una compensacion tarifaria, valiéndose de otra persona juridica
distinta a ellos, ya sea de derecho publico o de derecho privado, previo encargo a ésta, con sujecion
a lo dispuesto en este articulo, siempre y cuando la persona juridica que utilicen merezca la
calificacion juridica de medio propio personificado respecto de ellos. El encargo que cumpla dichos
requisitos no tendra la consideracion de contrato.

De conformidad con lo establecido en la disposicién final cuarta apartado tercero de la Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico, en lo no previsto en la citada Ley, resultara de aplicacion lo
establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

El encargo que cumpla dichos requisitos no tendra la consideracién de contrato.

La valoracién de las intervenciones de los medios propios de Gesplan, S.A.U, por los distintos
conceptos que resulten necesarios, se realizara conforme a lo establecido en la presente Orden. El
importe de las prestaciones parciales que Gesplan pueda contratar con terceros no excedera del
50% de la cuantia del encargo, ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 32.7, letra b, de la
LCSP.

Décimo.- Consta en esta Consejeria declaracion de 30 de marzo de 2023, de D. Agoney Pifiero
Ortiz en calidad de Consejero Delegado de la sociedad mercantil Gesplan,S.A.U del cumplimiento
de lo establecido en el citado articulo 32.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

Décimo primero.- La empresa Gesplan, S.A.U tiene la calificacién juridica de medio propio
personificado, cumpliendo con lo dispuesto en el apartado 2 del citado articulo 32 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Décimo segundo.- Mediante Orden de la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y
Aguas n° 156/2024, de fecha 1 de julio, se aprueban las tarifas aplicables a las actuaciones a
realizar por la sociedad mercantil de capital publico Gestién y Planeamiento Territorial y Medio
Ambiental, S.A.U (Gesplan), como medio propio personificado dependiente de dicha Consejeria
para el ejercicio 2024.

Décimo tercero.- La Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y acceso a la informacién
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publica, en su articulo 29.3, regula la informacién que se debe hacer publica en relacién con las
encomiendas de gestion efectuadas por la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias y de los organismos y entidades vinculadas o dependientes de la misma, en la que se
incluyen los motivos que justifican que no se presten los servicios con los medios materiales y
personales con que cuenta el érgano o entidad encargada.

Décimo cuarto.- La tramitacién del presente expediente requiere previa Autorizaciéon del Gobierno,
dicha autorizacion ha sido delegada mediante el Decreto 141/2024, de 16 de septiembre, por el que
se delega en la persona titular de la Consejeria competente en materia de Politica Territorial,
Cohesion Territorial y Aguas, la competencia para autorizar los gastos de cuantia superior a tres
millones (3.000.000) de euros, a realizar por dicho Departamento, durante el ejercicio 2024.

Obra en el expediente Acuerdo de Gobierno adoptado, en sesién celebrada el dia 18 de noviembre
de 2024, entre otros, el siguiente, por la que se autoriza el gasto plurianual nimero 951/2024, de la
Consejeria de Politica Territorial, Cohesioén Territorial y Aguas, con la finalidad de financiar el
encargo a la sociedad mercantil publica Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental,
S.A.U., para la prestacion del servicio de asistencia y apoyo técnico en materia de proteccion civil y
atencién en emergencias, por un importe de cuatro millones quinientos mil (4.500.000) euros.
(consejeria de hacienda y relaciones con la unién.

La tramitacion del presente expediente requiere de informe de fiscalizacion previa por la
Intervencion General, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1 y 25.2 del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Intervencidn General, en consonancia con la resolucion
numero 43 de 22 de enero de 2020 por la que se dicta instruccion de coordinacion de la funcion
interventora de los expedientes y se determina el momento en que ha de evacuarse el informe de
fiscalizacion previa de dichos expedientes.

Décimo quinto.- Es de aplicacion el Acuerdo de Gobierno de 2 de diciembre de 2024, de
modificacion décima del Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, por el que se autorizan las
condiciones de los abonos anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y
encomiendas de gestion, establece en el apartado 1.1 de su Anexo, que se podra conceder el
abono anticipado hasta el 100% de su cuantia concurran las siguientes circunstancias:

- Que la ejecucion de la actividad, asi como su justificacién se produzcan antes de la
finalizacién del siguiente ejercicio presupuestario a aquel en que fueron concedidas

- Que el beneficiario no tenga otras subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos o
encomiendas con abono anticipado pendientes de justificacion en los dos ejercicios
inmediatos anteriores al que ahora se concede.

Décimo sexto.- Por Acuerdo de Gobierno de fecha de 18 de noviembre de 2024, se autoriza el
gasto plurianual con el nimero 951/2024 de la consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial
y Aguas , con la finalidad de financiar a la sociedad mercantil publica Gestién y Planeamiento
Territorial y Medioambiental S.A.U. para la prestacion del servicio de asistencia y apoyo técnico en
materia de proteccion civil y atencion de emergencias por un importe de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS MIL (4.500.000,00) EUROS.
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Décimo séptimo.- Gesplan, S.A.U estara sujeta a las obligaciones impuestas por la Ley 4/2007, de
3 de abril, de transparencia de las relaciones financieras entre las Administraciones Publicas y las
empresas publicas y de transparencia financiera de determinadas empresas.

Décimo octavo.- En este sentido, el motivo que justifica que no se presten los servicios con los
medios con los que cuenta esta Consejeria es la insuficiencia de medios personales y materiales
propios para poder realizar las acciones objeto del presente encargo, ya que la magnitud del trabajo
que requiere un estudio de las fuentes de informacion existentes de toda la costa de Canarias y sus
caracteristicas, tanto fisicas como de ocupacion de las playas y zonas de bafio, asi como su uso
maritimo implican que esta Consejeria no dispone del personal necesario para llevar a cabo las
actuaciones necesarias en el tiempo deseado.

Décimo noveno.- De conformidad con la Disposicidon Final Tercera de la Ley 6/2018, de 3 de julio
de Presupuestos Generales del Estado para 2018, que modifica al articulo 9 de la Ley 20/1991 de 7
de junio, de modificacion de los aspectos fiscales del Régimen Econdmico Fiscal de Canarias la
realizacion de las actuaciones que se encargan a empresas publicas, no estan sujetas al Impuesto
General Indirecto Canario.

ORDENO

Primero.- Encargar a la sociedad mercantil publica Gestion y Planeamiento Territorial y
Medioambiental, S.A.U (Gesplan), la prestacién del Servicio de Asistencia y Apoyo Técnico en
materia de Proteccidn civil y Atenciéon en Emergencias relativas a:

1. Coordinacién técnica.

2. Personal de apoyo GES.

3. Personal de apoyo logistico.
4. Personal de apoyo insular.
5. Vehiculos y otros gastos

El contenido de estas actuaciones se detalla en el Anexo |.

Segundo. - Este encargo se refiere exclusivamente a la realizacién de actividades de caracter
material y técnico, sin que suponga en ningun caso cesion de la titularidad de las competencias
asignadas a la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas, ni de los elementos
sustantivos de su ejercicio. Dicho precepto sera tenido en consideracion con los medios y recursos
que puedan ser cedidos a través de su orden respectiva.

El encargo de este servicio no implica, en ningun caso, la atribucién a la entidad encomendada de
potestades, funciones o facultades sujetas a Derecho Administrativo propias de la Administracion.

Tercero.- Aprobar el gasto por importe de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL EUROS
(4.500.000,00 €), que se financiara con cargo a la partida presupuestaria: 0905 132A 2270900
092G0099 "Asistencia y Apoyo Proteccion Civil y Atencion de Emergencias™; calculado a partir
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de las tarifas aprobadas para trabajos encomendados a la empresa publica Gesplan, S.A.U y esta
supeditado a la variaciones anuales en las tarifas de precios de la empresa. Para la actualizacién de
estos precios, se realizara la modificacion de crédito correspondiente cada afio.

Cuarto.- El presente encargo se financia con cargo a los Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma de Canarias, del programa presupuestario de la Direccion General de Emergencias para
el ejercicio presupuestario 2024, 2025,2026 y 2027.

Distribuyéndose de la siguiente manera:

Anualidad Duracién (meses) Importe
2024 Abono anticipado 1.570.000,00 €
2025 12 393.000,00 €
2026 12 1.450.571,48 €
2027 9 1.086.428,52 €

36 4.500.000,00 €

La distribucién de actividades y costes:

N.° Descripcion Total (€)

1 Personal 3.491.341,32 €
2 Vehiculos 231.514,95 €
3 Equipamiento, herramientas y maquinaria 180.000,00 €
4 Otros gastos 103.553,99 €
TOTAL COSTE DIRECTO 4.006.410,26 €
TOTAL PRESUPUESTO ( SIN IGIC) 4.500.000,00 €
TOTAL PRESUPUESTO ( CON IGIC) *** 4.500.000,00 €

*** Operacion no sujeta a IGIC

Las cantidades expresadas incluyen los costes correspondientes a los medios propios de Gesplan,
S.A.U, asi como los costes de las contrataciones externas o con medios ajenos a la citada empresa,
que se han valorado a precio medio de mercado y su abono se realizara previa conformidad de las
respectivas facturas. Anexo Il: Memoria Econdmica.

Las actividades objeto del encargo que se subcontraten se abonaran atendiendo al coste efectivo
soportado por Gesplan, S.A.U.

El director técnico nombrado por la Consejeria podra, en funcién de las necesidades del servicio,
modificar los importes de las distintas partidas y capitulos (por ejemplo, niumero de trabajadores y
categorias), respetando en todo momento el importe total del encargo.

La valoraciéon de las intervenciones de los medios propios de Gesplan, S.A.U, por los distintos
conceptos que resulten necesarios, se realizara conforme a lo establecido en la presente Orden.

Quinto.- El importe de las prestaciones parciales que Gesplan, S.A.U pueda contratar con terceros
no excedera del 50% de la cuantia del encargo, ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 32.7,
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letra b, de la LCSP:

“ b) El importe de las prestaciones parciales que el medio propio pueda contratar con terceros no
excedera del 50 por ciento de la cuantia del encargo.

No se consideraran prestaciones parciales aquellas que el medio propio adquiera a otras empresas
cuando se trate de suministros o servicios auxiliares o instrumentales que no constituyen una parte
auténoma y diferenciable de la prestacion principal, aunque sean parte del proceso necesario para
producir dicha prestacion.

No sera aplicable lo establecido en esta letra a los contratos de obras que celebren los medios propios a
los que se les haya encargado una concesion, ya sea de obras o de servicios. Igualmente no sera de
aplicacion en los supuestos en los que la gestion del servicio publico se efectue mediante la creacion de
entidades de derecho publico destinadas a este fin, ni a aquellos en que la misma se atribuya a una
sociedad de derecho privado cuyo capital sea, en su totalidad, de titularidad publica.

Tampoco sera aplicable a los contratos que celebren los medios propios a los que se les haya encargado
la prestacion de servicios informaticos y tecnoldgicos a la Administracion Publica con el fin de garantizar
la compatibilidad, la comunicabilidad y la seguridad de redes y sistemas, la integridad, fiabilidad y
confidencialidad de la informacidn, asi como a los que celebren los medios propios cuyas funciones sean
el fomento de las telecomunicaciones, el desarrollo de la sociedad de la informacién y sociedad digital.

Excepcionalmente podré superarse dicho porcentaje de contratacion siempre que el encargo al medio
propio se base en razones de seguridad, en la naturaleza de la prestacion que requiera un mayor control
en la ejecucion de la misma, o en razones de urgencia que demanden una mayor celeridad en su
gjecucion. La justificacion de que concurren estas circunstancias se acompafiara al documento de
formalizacion del encargo y se publicara en la Plataforma de Contratacion correspondiente
conjuntamente con éste”.

Las contrataciones de personal que en su caso, realice Gesplan, S.A.U para la ejecucion del
presente encargo quedaran sujetas a las limitaciones establecidas tanto en la ley 20/2021 de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reduccién de la temporalidad en el empleo publico y en el
Real Decreto ley 32/2021 de 29 de diciembre de medidas urgentes para la reforma laboral, la
garantia de la estabilidad del empleo y la transformacién del mercado del trabajo, que deberan ser
observadas por las administraciones publicas al objeto de cumplir con la tasa de temporalidad
establecida mediante mecanismos regulados para reducir la misma.

Sexto.- Los importes del encargo seran librados anualmente por abono anticipado si GESPLAN
asi lo solicita y siempre que se cumplan los requisitos y determinaciones del Acuerdo que autoriza
las condiciones de los abonos anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y
encomiendas de gestion, adoptada por el Gobierno de Canarias.

Los trabajos se acreditaran mediante la entrega en soporte electronico, tantos como sean
necesarios para la ejecucion del encargo, certificando su contenido el gerente de la empresa.

El codigo DIR a consignar en las mismas es: A05047673 a las que acompafaran una relacion
valorada, para su comprobacién por el Director/a Técnico/a de los trabajos.

El pago se realizara contra factura, que se presentara en formato electrénico y habra de reunir los
requisitos exigidos en la normativa aplicable, respetando en todo caso las exigencias establecidas en
la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria, de aplicacion al sector publico
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autonoémico.

La factura debera contar con el Visto Bueno del Subdirector de Proteccion Civil y Atencion de
Emergencias. Ademas, se debera aportar Certificado de la direccién técnica de los trabajos, en el
que se acredite, con el detalle necesario, si el servicio ha sido ejecutado con arreglo a las
condiciones y requisitos establecidos en el contenido del encargo y a satisfaccion de la
Administracion Publica.

Para la justificacion de las cantidades anticipadas sera necesaria la correspondiente propuesta de
justificacion de la Subdirecciéon de Proteccion Civil y Emergencias y la Direccion General de
Emergencias del Gobierno de Canarias.

Deberan presentar el total de las facturas del encargo o de la actuacién acompanado de la siguiente
informacion:

A) Medios propios (Anexo IV ): Relacion de medios propios empleados, determinando el nombre,
numero de horas empleadas por mes y por actuacion, definiendo el criterio utilizado para imputar
esas horas al encargo, asi como el porcentaje de su sueldo abonado o imputado por mes a la
misma.

B) Medios externos (Anexo V):

- Importe total del encargo. Porcentaje subcontratado.

- Por actuacion: Objeto e importe de la licitacion, procedimiento de adjudicacion utilizado, empresas
requeridas en la licitacion o publicidad, adjudicatario, importe, fecha del contrato, nimero de factura
presentada.

Se ha de dar cumplimiento a lo previsto en el apartado 4 del citado Acuerdo de Gobierno de abonos
anticipados, que establece lo siguiente:

“4.- En el caso de entes del sector publico estimativo de la Comunidad Auténoma de Canatrias, las
subvenciones, aportaciones dinerarias, encomiendas o encargos a los mismos podran establecer el
abono anticipado siempre que la ejecucion de la actividad o realizacion de la inversion se produzca
dentro del ejercicio presupuestario, pudiéndose establecer asimismo un plazo de justificaciéon del
destino de los fondos otorgados no superior a 6 meses desde la finalizacién del plazo de ejecucion
de la actividad o realizacién de la inversion financiada.

(--)

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccion General de Planificacion y Presupuesto, a
propuesta motivada del Departamento concedente y previa justificacion de la imposibilidad de realizar
la actividad o inversién dentro del egjercicio presupuestario, podra autorizar una ampliaciéon del plazo
siempre que no se menoscabe el cumplimiento del objetivo de estabilidad presupuestaria y regla de
gasto. Dicha solicitud se realizara antes de finalizar el plazo de ejecucion de la actividad o realizacién
de la inversion”.

Séptimo.- El plazo de ejecucion sera de tres (3) afios desde el dia de la notificacién efectiva de la
Orden a la empresa publica Gesplan,S.A
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Conforme al articulo 32.5 de la Ley 4/2012, de 25 de junio, de medidas administrativas y fiscales, la
ejecucion de las actuaciones objeto del presente encargo se iniciara a partir de la notificaciéon de la
Orden.

Este encargo puede ser objeto de prorroga si asi lo acuerdan las partes antes del vencimiento.

Octavo.- Nombrar como Directora Técnica del encargo, a la Jefa de Servicio de Proteccién Civil y
Atencién de Emergencias, quien llevara a cabo las siguientes funciones:

1. Dirigir y supervisar la correcta ejecucion de las actuaciones encargadas.

2. Dictar las érdenes e instrucciones necesarias al Coordinador Técnico de la empresa Gesplan,
S.A.U, para la correcta realizacion del servicio.

3. Autorizar el reajuste de las partidas entre las actividades del presupuesto, siempre que no
supongan un incremento total del presupuesto, con el visto bueno del Director General de
Emergencias.

4. Autorizar las entregas en fechas diferentes a las establecidas, previa peticién justificada de la
empresa Gesplan, S.A.U

5. Dar conformidad a los disefios, formatos, etc., a utilizar en los documentos productos que se
elaboren en virtud del presente encargo.

6. Autorizar modificaciones de contenido, formato o requisitos de los documentos, cuando existan
causas de orden técnico justificadas.

7. Resolver y definir cuestiones de contenido técnico que precisen interpretacion, con el objeto de
garantizar el cumplimiento de los objetivos del encargo.

8. Analizar las incidencias o problemas planteados que puedan impedir el normal cumplimiento del
encargo.

9. Redactar los informes de revision y los informes de conformidad de los documentos realizados y
entregados por la empresa Gesplan, S.A.U

10. Convocar las reuniones que considere necesarias para alcanzar los logros del encargo.

En el ejercicio de sus funciones, el/la Director/a Técnico/a se sujetara a las instrucciones que, para
la correcta ejecucion de los servicios externos que se contraten en el ambito del sector publico de la
Comunidad Auténoma de Canarias, fueron aprobadas por Acuerdo de Gobierno de 12 de
septiembre de 2013 (publicado en el BOC n° 183, de 23 de septiembre de 2013).

Por otra parte, la empresa Gesplan, S.A.U estara obligada a prestar su colaboracion al Director/a
Técnico/a para el normal desarrollo de sus funciones de seguimiento, vigilancia y control, ademas debe
presentar un informe mensual del desarrollo de los trabajos.

Noveno.- Gesplan, S.A.U comunicara por escrito, antes del inicio de la ejecucién de las actuaciones,
el nombramiento de un/a Coordinador/a Técnico/a con respecto a este encargo, integrado en su
plantilla con la cualificacién y jerarquia suficiente dentro de la empresa, que tendra entre sus
obligaciones:

a) Actuar como interlocutor de la empresa frente a la Direccién General de Emergencias, en la persona
de direccion técnica designado por ésta, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion
del contrato.
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b) Distribuir y organizar el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del servicio
encomendado, e impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacion del servicio.

¢) Supervisar el correcto desemperio por parte del personal integrante del equipo de las funciones
que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Informar a la Direccién General de Emergencias sobre el desarrollo de los trabajos y acerca de
las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del equipo de trabajo.

f) Resolver a las personas integrantes del equipo de trabajo aquellas dudas o problemas que
puedan ser planteadas a lo largo del encargo.

Para el buen desarrollo de los trabajos, a instancia del Directora Técnica, periddicamente se
realizaran reuniones técnicas de coordinacion en las que intervendran:

1. La Direccion Técnica de los trabajos.
2. El Coordinador/a Técnico/a nombrado por Gesplan, S.A.U.
3. La Subdireccion de Proteccion Civil y Emergencias.

Décimo.- El presente encargo se entendera cumplido cuando la empresa publica haya realizado la
totalidad de su objeto, de conformidad con las prescripciones técnicas descritas en el Anexo |, durante
su plazo de ejecucion, y la conformidad se hara constar por escrito mediante informe de la Directora
Técnica.

Para la comprobacién material de la inversién, se atendera a lo dispuesto en el Decreto 76/2015, de 7
de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento de la Intervencion
General de la Comunidad Auténoma de Canarias (BOC n° 93, de 18 de mayo de 2015) y a la
Resolucion de la Intervencién General de 509/2022, de 18 de julio, de la Intervencién General, que
deroga y deja sin efectos la citada Resolucion de 29 de marzo de 2016.

Décimo primero.- Facultarse al Director General de Emergencias para dictar los actos
administrativos que sean necesarios para la ejecucion de este encargo, asi como para realizar
cuantas actuaciones sean necesarias para el desarrollo del mismo.

Décimo segundo.- El presente encargo no implica la existencia de nexo juridico alguno entre el
personal al servicio de Gesplan, S.A.U y la Consejeria de Politica Territorial, Cohesién Territorial y
Aguas. Tampoco se podra producir al finalizar la actuacion una subrogacion empresarial de la
Consejeria en los términos previstos en el articulo 44.1 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo.

La contratacion que Gesplan, S.A.U realice con terceros habra de observar, respecto a la
capacidad de las empresas, publicidad, procedimientos de licitacién y formas de adjudicacioén, lo
dispuesto en la Ley 9/2017, de 08 de noviembre, de contratos del Sector Publico. En otro caso,
habran de respetarse los principios de publicidad y concurrencia en la contratacion, que no implica
la sujecion estricta al articulado de la normativa anteriormente expresada.

Del mismo modo, en el desarrollo de este encargo, Gespaln, S.A.U habra de adecuarse a lo
dispuesto en la Ley 4/2007, de 3 de abiril, de transparencia de las relaciones financieras entre las
Administraciones publicas y las empresas publicas y de transparencia financiera de determinadas
empresas.

Décimo tercero.- En cumplimiento con lo dispuesto en el apartado cuarto del Acuerdo de
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Gobierno de 24 de abril de 2014, de medidas preventivas de detecciéon temprana y procedimientos
previstas en el Acuerdo de Gobierno de 20 de febrero de 2014, “todas las sociedades mercantiles
publicas y fundaciones del sector publico autonémico, asi como sus 6rganos de administracion
velaran para facturar las encomiendas o no aceptar subvenciones o aportaciones para el fomento
de actividades, sin que se acredite que no se pone en riesgo su sostenibilidad financiera.

A estos efectos, las entidades deberan previamente realizar un analisis de su repercusion en
relacion con el resultado del ejercicio y posteriores, asi como en relaciéon con su incidencia en la
corriente de cobros y pagos, en la posicidon de la tesoreria de la entidad y en los plazos de pagos a
los proveedores comerciales”, por lo que Gesplan, S.A.U debera emitir un Certificado donde
consten las circunstancias descritas en el mismo, en relacion a su sostenibilidad financiera.

Décimo cuarto.- Se trata de un acto de caracter administrativo, de los contemplados en el articulo
32 de la Ley Territorial 4/2012, de 25 de junio, de medidas administrativas y fiscales, y en el articulo
32 de la Ley 972017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, que recoge la publicacion
obligatoria en el perfil del contratante de la formalizacién de los encargos a medios propios cuyo
importe fuera superior a 50.000 euros, IGIC excluido.

Décimo quinto.- Notificarse la Orden a Gestidon y planeamiento territorial y medioambiental,
S.A.U ( Gesplan, S.A.U)

Contra la formalizacién de este encargo, cabe interponer con caracter potestativo, el Recurso
especial en materia de contratacion, regulado en el articulo 44 de la ley 9/2017, ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias en el plazo de quince
dias habiles a contar desde el dia siguiente al de su publicacion en la Plataforma de Contratacién
del Sector Publico, o bien directamente el Recurso Contencioso-Administrativo ante la Sala
competente de lo Contencioso Administrativo, del Tribunal Superior de Justicia de Canarias en el
plazo de dos meses.

EL CONSEJERO DE POLITICA TERRITORIAL, COHESION TERRITORIAL Y AGUAS
Manuel Miranda Medina
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ANEXO I: ACTUACIONES y ESPECIFICACIONES

1. Objeto

2. Condiciones generales de la prestacion del Servicio

3. Condiciones especificas de la prestacién del Servicio
3.1. Calendario de trabajo y turnos

3.2. Flexibilidad y cédmputo horario anual

3.3. Permisos, licencias, excedencias

3.4. Ajustes de calendario

3.5. Estado fisico de los trabajadores

4. Condiciones econdmicas de la prestacién del Servicio
5. Composicioén y estructura del Servicio

5.1. Coordinacion técnica

5.2. Apoyo y asistencia técnica al GES en base operativa.
5.3. Apoyo y asistencia logistica al GES en parque movil.

5.4. Enlace Insular de Apoyo y asistencia al GES.

6. Medios materiales y personales del Servicio

@3
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@3

1.- Objeto

Sera objeto del contrato, con las especificaciones que se prescriben en el presente Anexo, la pres-
tacion del Servicio de asistencia y apoyo técnico en materia de proteccion civil y atencién en emer-
gencias del Gobierno de Canarias (en adelante Servicio de Apoyo a Emergencias).

En concreto:

.- Coordinacién técnica.

.- Personal de apoyo GES.

.- Personal de apoyo logistico.

.- Personal de apoyo insular.

.- Vehiculos y otros gastos

La prestacion del servicio se ejecutara conforme a la siguiente estructura organizativa:

L ro f":' 1 I'I
d d -

. - — — sistenda 3ES
Direccion Coordinacon

Temica Temica
il Enlaces
| nsulares

2.- Condiciones generales de la prestacion del Servicio

La zona de actuacién de estos medios sera el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Ca-
narias, especificado en el articulo 4 del Estatuto de Autonomia de Canarias, Ley Organica 1/2018,
de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias, tanto en tierra como en la
mar y de acuerdo con los convenios o acuerdos de colaboracion y cooperacién suscritos o que se
puedan suscribir en materia de Atenciéon de Emergencias, Salvamento Maritimo y Proteccion Civil.

Se cumplira estrictamente lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de 1995, de preven-
cion de riesgos laborales en relacion a la seguridad e higiene en el trabajo, proteccion, formacion,
etc. asi como el reglamento que la desarrolla, Real Decreto 39/1997, del 17 de enero, y toda la le-
gislacion complementaria en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como toda aquella nor-
mativa que entre en vigor durante la duracién de la concesion, disponiendo para ello de un servicio
de prevencion de riesgos laborales que podra ser propio o ajeno.

Este Servicio podra ser prestado conjuntamente con personal de la Direccion General de Emergen-
cias sin que ello suponga la existencia de nexo juridico alguno entre el personal al servicio de GES-
PLAN S.A. y la Direccion General de Emergencias del Gobierno de Canarias. Tampoco se podra
producir al finalizar la actuacién una subrogacion empresarial de la Direccion General de Emergen-
cias del Gobierno de Canarias.

La Empresa publica formara a todos su trabajadores, no sélo en materia preventiva, sino también
en la mejora del desempefio profesional, manejo eficiente de los equipos de trabajo y en gestion en
emergencias en general, haciendo especial hincapié en todos aquellos aspectos destinados a la
prestacion del presente servicio.

La Empresa publica suministrara a todos los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias las
prendas y equipos de trabajo que determine la legislacién vigente y el convenio colectivo de aplica-
17
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cion, que seran de alta visibilidad y deberan contar con la aprobaciéon del comité de seguridad y
salud u 6rgano equivalente. Estas prendas y equipos de trabajo seran de uso exclusivo de los servi-
cios de la concesién, debiendo abstenerse el personal de la Empresa publica de emplearlas fuera
de su horario laboral.

Todos los medios del presente encargo deberan integrar en su serigrafia la identidad corporativa
que se indique desde la Direccion General de Emergencias. Esta serigrafia sera extensible al resto
de medios en el marco del presente encargo.

La prestacion del Servicio de Apoyo a Emergencias se efectuara atendiendo a una estricta confi-
dencialidad de las actuaciones y de las personas a las que se atienda. Se garantizara en todo mo-
mento la confidencialidad de los casos tratados en virtud de la Ley Organica 15/1999, de 13 de di-
ciembre, relativa a la proteccion de datos de caracter personal. El deber de secreto afectara a toda
persona relacionada con la prestacion de servicio y que tenga conocimiento o acceso a cualquier in-
formacion o actividad. En ningun caso las personas integrantes de los servicios efectuaran manifes-
tacion publica alguna ni aportacidon de datos salvo autorizacion expresa de la Direccién General de
Emergencias.

Las Bases Operativas seran los espacios de referencia de una Zona de Intervenciéon. Tendran fun-
ciones de coordinacion en la prevencion, capacidad de intervencion y formacion, asi como primer
escalon de mantenimiento y almacenamiento y apoyo logistico. Estaran bajo la direccion, supervi-
sion y control de un responsable designado al efecto.

3.-Condiciones especificas de la prestacion del Servicio

De forma general, los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias, como integrantes de la
plantilla de Gesplan, estaran sujetos en todo momento a las normas generales de la empresa que
afectan a sus condiciones de trabajo, especialmente el Convenio Colectivo, manuales de funciona-
miento y procedimientos, Prevencion de Riesgos, Protocolo de Acoso, Cédigo Etico de la empresa y
otras normas y regulaciones internas. No obstante, la especificidad del Servicio de Apoyo a Emer-
gencias hace que sea necesario adaptar y particularizar la forma de aplicar ciertas condiciones a las
peculiaridades del servicio para mantener la operatividad.

3.1 Calendario de trabajo y turnos

El servicio dispondra de un calendario de trabajo que establezca los turnos de los trabajado-
res, y que se comunicara con la mayor antelacion posible, con el fin de facilitar la organiza-
cion personal de los trabajadores. Siempre que sea posible, el calendario de trabajo y de
turnos tendra una extension del afio natural, sin perjuicio de los ajustes o cambios que sea
necesario implementar segun las circunstancias.

Por motivos operativos y organizativos de los cuadrantes y equipos, y teniendo en cuenta
que el Servicio de Apoyo a Emergencias basa su justificacion en mantener una presencia
los 365 dias del ano, las vacaciones y los asuntos propios que corresponden a los trabaja-
dores se encontraran distribuidos y prefijados en el calendario anual de turnos de trabajo.
De esta manera se garantiza una distribucién homogénea de los descansos, un reparto
equitativo entre los trabajadores, el cumplimiento de la normativa laboral y del Convenio Co-
lectivo de Gesplan y al mismo tiempo se asegura la prestacion del servicio acorde a las
prescripciones técnicas del encargo.

3.2 Flexibilidad y coémputo horario anual

Independientemente del calendario de trabajo y de turnos que se establezca, todos los tra-
bajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias tendran la flexibilidad necesaria para pro-
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longar su jornada para cubrir emergencias, completar practicas, reuniones o visitas, asisten-
cia a formacion o cualquier otra necesidad del Servicio. Igualmente, en base a dicha flexibili-
dad, podran reducir su jornada o descansar dias adicionales con el fin de recuperar horas
realizadas en exceso, cerrar cuadrantes del personal, compensar trabajo en festivos o cual-
quier otro ajuste de jornada debidamente justificado.

El trabajo realizado en base a la flexibilidad de las jornadas y a los calendarios de turnos es-
tablecidos, se ajustara al computo horario anual establecido de referencia a partir del calen-
dario oficial de Gesplan. Para ello se realizaran de forma individual para cada trabajador los
célculos necesarios que recojan las horas totales realizadas y las horas de compensacion
que correspondan, para que el resultado trabajado final se ajuste al cémputo horario anual
establecido de referencia.

El computo horario anual establecido de referencia, si no se dispone de calculos mas preci-
sos para cada isla (municipio) y afio, se establece de forma genérica en 1468 horas/ afio, ya
descontados los dias de vacaciones y asuntos propios. Sobre esta base se ira descontando
el tiempo trabajado o compensado, que se debera registrar detalladamente.

Sobre el computo horario anual establecido de referencia, se contabilizara como trabajado
1,5 veces el tiempo trabajado en festivo.

Se facilitara en la medida de lo posible y con las limitaciones que se establezcan, el cambio
de turnos entre trabajadores con el fin de que estos puedan tener libre un dia especifico por
motivos personales. El cambio de turno entre trabajadores garantiza no mermar la operativi-
dad del Servicio de Apoyo a Emergencias, al disponer del mismo personal activado y en
turno ante una posible emergencia.

3.3 Permisos, licencias, excedencias

Los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias, como integrantes de la plantilla de
Gesplan, podran optar a los permisos, licencias o excedencias que estan recogidas en el
Convenio Colectivo de la Entidad, con los requisitos establecidos y las limitaciones contem-
pladas en los manuales vigentes de funcionamiento. En cualquier caso, el Servicio de Re-
cursos Humanos de Gesplan tendra autoridad plena para determinar las circunstancias en
las que seran de aplicacion los referidos conceptos, y la empresa intentara sustituir al traba-
jador ausente siempre que sea posible.

3.4 Ajustes de calendario

El calendario de turnos podra ser modificado, previa autorizacién de la Direccién Técnica,
con el fin de cerrar cuadrantes del personal de manera que el resultado trabajado final se
ajuste al computo horario anual establecido de referencia. Estos ajustes de calendario se
realizaran, cuando conlleven una reduccion de los efectivos disponibles, siempre que las cir-
cunstancias lo permitan.

3.5 Estado fisico de los trabajadores

El mantenimiento de una adecuada forma fisica es requisito fundamental para todos los
miembros que seran integrantes del Servicio de Apoyo a Emergencias. En general, se exigi-
ra a los trabajadores superar unas pruebas fisicas de acceso previas a la contratacion, y se
exigira igualmente mantener el nivel minimo en las diferentes pruebas segun las tablas de
valoracion. No mantener la forma fisica minima exigida incapacita al trabajador para partici-
par en intervenciones de emergencia, y en consecuencia, no seria apto para el Servicio de
Apoyo a Emergencias, al suponer un potencial peligro de seguridad para su persona y para
el resto de los integrantes de los equipos que intervengan.
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Las pruebas fisicas que certifiquen el mantenimiento de la forma fisica se realizaran al me-
nos 2 veces al afo, estaran dirigidas por personal especializado y se documentara conve-
nientemente.

4. Condiciones econdémicas de la prestacion del Servicio

El presupuesto del Servicio de Apoyo a Emergencias estara realizado en base a las Tarifas Gesplan
vigentes en el momento de aprobacion del encargo o, bien en el momento de aprobacion de sus
modificaciones.

Segun se contempla en las vigentes Tarifas Gesplan, en virtud de los principios de estabilidad pre-
supuestaria y de sostenibilidad financiera a los que esta sujeta la sociedad mercantil publica Ges-
tién y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A., sera de obligado cumplimiento en los encar-
gos plurianuales actualizar los presupuestos a las Tarifas vigentes para la anualidad de ejecucion,
con el fin de realizar los encargos atendiendo a los costes reales incurridos y no poner en riesgo la
sostenibilidad financiera de la empresa.

El coste hora de mano de obra no incluye gastos del personal asociados a desplazamientos, dietas
o kilometraje, ni complementos salariales diferentes a los pluses recogidos en el Convenio. Todos
estos costes no incluidos en el coste hora de Tarifa estan estimados en las partidas alzadas a justifi-
car y seran facturados en las certificaciones de forma diferenciada.

El coste hora del personal no aplica sobre horas extra, ni sobre el tiempo trabajado en festivos. Por
lo tanto, su facturaciéon no contabilizara las horas efectivas de trabajo realizado, si no que recogera
las horas efectivas compensadas a los trabajadores, siempre persiguiendo repercutir el coste real
efectivo que tiene que soportar la Entidad.

Podra haber en la certificacion del Servicio variaciones de presupuesto entre las diferentes partidas,
siempre que el presupuesto global (o anual) no se vea afectado.

Se realizara al menos una certificacion anual por el Servicio prestado, preferentemente por afio na-
tural, con una relacion valorada que incluya el detalle de las mediciones certificadas asi como de las
partidas alzadas a justificar.

5. Composicion y estructura del Servicio
5.1.Coordinacién técnica

El servicio incluye la contrataciéon de un coordinador técnico a tiempo completo en funciones de or-
ganizacion, supervision y gestion técnica del servicio de asistencia y apoyo. El coordinador técnico
estara disponible con el calendario laboral que se establezca, preferiblemente el calendario oficial
de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jornada anual establecida en el Convenio Colectivo de
la Entidad para sus trabajadores, esto es, de lunes a viernes en horario de mafiana 7 horas, excep-
to en verano que tendra horario reducido a 6 horas diarias.

El trabajador podra ser movilizado fuera de su calendario laboral, adaptandolo en caso de necesi-
dad, si bien el encargo y el contrato laboral del trabajador no incluye el compromiso de localizacion
24 horas ni en sus dias de descanso.

CATEGORIA PROFESIONAL

e Titulado medio.

FUNCIONES A DESEMPENAR
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* Coordinacion del Servicio, velara por el correcto funcionamiento del servicio y sera enlace
con la Direccion Técnica para las cuestiones mas relevantes.

Transmitird las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con la presta-
cion del servicio encomendado.

* Supervisar el correcto desempefio de los integrantes del Servicio segun las funciones que
tienen encomendadas.

* Planificar y programar actividades de formacion del personal necesarias, asi como su segui-
miento y supervision.

* Recopilar, analizar y elaborar documentacion técnica relacionada con la prestacion del Ser-
vicio a demanda de la Direccion Técnica.

.- Elaborar un informe anual sobre el servicio desempefiado.

.- Elaborar la documentacion e informes requeridos por la direccion técnica en
relacién al trabajo desarrollado, propuestas, etc.

* Apoyo en tareas de analisis del riesgo y prevencién de acuerdo a la Subdireccion de Protec-
cion Civil - Emergencias.

* Apoyo a la coordinacién en la redaccién e implantacion en el territorio de los planes especia-
les de Proteccion Civil.

* Apoyo en la implementacion de los planes de proteccion civil del Gobierno de Canarias en
consonancia con la programacion de la Subdirecciéon de Proteccion Civil - Emergencias.

* Control del personal adscrito al Servicio, asistencias, calendarios, cambios de turno, ajustes
de calendario, licencias, y cualquier otra incidencia en relacion con el personal.

* Planificacion, organizacién y supervision de las tareas encomendadas al personal del Servi-
cio, revisiones, visitas, informes, simulacros, practicas, reuniones, entre otras.

* Cualquier otra funcién relacionada con la coordinacion del Servicio de Apoyo a Emergencias
que le sea encomendada por parte de la Direccion del Servicio.

FORMACION ACADEMICA
* Grado en seguridad y control de riesgos.

* Otra titulacion universitaria, preferentemente relacionada con el sector de las emergencias,
ingenierias, etc.

FORMACION COMPLEMENTARIA (a valorar)
e Permiso de conduccion minimo tipo B.
* Seguridad y salud.

*  Primeros auxilios
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* Emergencias

* Incendios Forestales

* Formacion GIS

* Formacién de la Escuela Nacional de Proteccion Civil (ENPC)

* Formacioén especifica en Riesgos naturales, Mercancias peligrosas, Riesgos quimicos, Vol-
canicos, etc.

* Formacion en meteorologia aplicada a Emergencias.
EXPERIENCIA (a valorar)

» Con experiencia en puestos similares o en puestos de coordinacion en cualquiera de las ra-
mas de emergencias.

» Experiencia en coordinacion y gestion de equipos.

5.2 Apoyo y asistencia técnica al GES en base operativa.
El Servicio de Apoyo a Emergencias incluye la contratacion de un total de 16 trabajadores de apoyo
GES en base operativa a tiempo completo. Los trabajadores se repartiran 8 en la isla de Gran Ca-
naria, y 8 en la isla de Tenerife, cubriendo en cada isla turnos de mafana y tarde los 365 dias del
afio, a razon de 2 trabajadores en cada turno. La duracién de los turnos y el solape entre ellos sera
tal que se adapten a la disponibilidad de la jornada anual oficial de Gesplan establecida en el Con-
venio Colectivo, y dependera de la hora de inicio y finalizacién del servicio que se establezca. Los
trabajadores no sobrepasaran la jornada anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad.
Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptandolo en caso de ne-
cesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no incluye el compromiso de lo-
calizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.
CATEGORIA PROFESIONAL

* Diplomado o asimilado / Técnico de Ayuda a la Produccion (TAP).
FUNCIONES A DESEMPENAR

* Apoyo y asistencia en general al Grupo de Emergencias y Salvamento (GES) en sus funcio-
nes.

» Efectuar servicios de vigilancia, prevencion y actuaciéon operativa en situaciones de protec-
cion civil.

* Dar soporte a los servicios y operaciones que puedan realizarse por otras Unidades.
* Dar apoyo en situaciones de inseguridad y emergencias.

* Supervisar y gestionar stock de un almacén con material de atencion de emergencias.
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Actuar en todos aquellos incidentes de atencién de emergencias que perduren en el tiempo,
especialmente en casos de busqueda de personas desaparecidas, incendios forestales, ac-
cidentes con multiples victimas, rescate de personas accidentadas y similares.

Colaborar en la organizacion de servicios de cobertura de riesgos previsibles.

Servir de enlace con el Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad (CECOES 1-1-2) y
con la direccion del centro directivo tanto en el territorio como en el propio Centro Coordina-
dor.

Colaborar en la organizacién de simulacros de actuacién en emergencias y participacion ac-
tiva en los mismos en los roles que establezca la Direccion del Servicio.

Levantar actas o informes sobre situaciones o anomalias detectadas.
Efectuar informes de actuacion.

En general cualquier actividad necesaria para lograr efectuar adecuadamente las funciones
generales y especificas del G.E.S.

Cualquier otra funcion relacionada con el Servicio de Apoyo a Emergencias que le sea en-
comendada por parte de la Direccién del Servicio.

FORMACION ACADEMICA

Ciclo medio o superior en coordinacién de emergencias y proteccion civil, ciclo medio o su-
perior en Técnico en Emergencias y Proteccion Civil, o ciclos de Formacion Profesional de
modulos analogos.

FORMACION COMPLEMENTARIA (a valorar)

Permiso de conduccién minimo tipo B.

Seguridad y salud.

Primeros auxilios

Emergencias

Formacion en sistema de radiocomunicaciones y su manejo.

Formacion especifica en operativos de rescate y salvamento (terrestre y acuatico)

EXPERIENCIA (a valorar)

Con experiencia en puestos similares o en puestos operativos en cualquiera de las ramas
de emergencias.

Experiencia en redaccién y/o coordinacién de planes de seguridad en eventos, preventivos y
actividades similares.

Experiencia en alguna agrupacion de voluntarios de emergencias (Cruz Roja, Agrupaciones
de Proteccién Civil, AEA, Alfa Tango, Radioaficionados en Emergencias, etc)
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* Experiencia especifica en operativos de rescate y salvamento (terrestre y acuatico)

5.3 Apoyo y asistencia logistica al GES en parque movil.

El Servicio de Apoyo a Emergencias incluye la contratacién de un total de 8 trabajadores de apoyo
logistico a tiempo completo. Los trabajadores se repartiran 4 en la isla de Gran Canaria, y 4 en la is-
la de Tenerife, cubriendo en cada isla turnos de mafana y tarde los 365 dias del afio, a razon de 1
trabajador en cada turno. La duracion de los turnos y el solape entre ellos sera tal que se adapten a
la disponibilidad de la jornada anual oficial de Gesplan establecida en el Convenio Colectivo, y de-
pendera de la hora de inicio y finalizacion del servicio que se establezca. Los trabajadores no sobre-
pasaran la jornada anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad.

Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptandolo en caso de ne-
cesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no incluye el compromiso de lo-
calizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.
CATEGORIA PROFESIONAL

*  Conductor de Vehiculos Especiales (CVE).
FUNCIONES A DESEMPENAR

* Conduccién y despliegue-repliegue de los diferentes vehiculos que opera la DGE como
PMA (Puesto de Mando Avanzado).

* Pasar las revisiones periddicas que se establezcan de los vehiculos a su cargo para asegu-
rar el correcto funcionamiento y operatividad de los mismos, y comunicacion de fallos o defi-
ciencias a la Direccion del Servicio.

* Disponer que todo el material de servicio se encuentre en correcto estado.

* Ejecutar la planificacion de dia que se hubiere determinado.

* Ejecutar las érdenes de servicio de su turno de trabajo.

* Atender los servicios asignados por el Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad
(CECOES 1-1-2).

» Ser el interlocutor del equipo con el resto de organizaciones o autoridades, cuando no hu-
biera un responsable superior.

*  Cumplimentar los informes de actuacion.
* Las propias de la categoria profesional circunscritas a labores de apoyo operativo y logistica
de emergencias asociada, entre otras labores al despliegue del Puesto de Mando Avanzado

de la DGE.

» Participacion activa en simulacros de actuacién en emergencias en los roles que establezca
la Direccion del Servicio.

» Cuantas otras sean necesarias para la correcta prestacion del servicio en su turno o perio-
do.
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FORMACION ACADEMICA (a valorar)

* Formacion profesional relacionada ciclo medio o superior (no requerida).
FORMACION COMPLEMENTARIA (a valorar)

* Permisos de conduccion habilitantes requeridos (minimo C+E).

* Formacion profesional en el sector de las emergencias y proteccién civil.

* Formacioén profesional mecanica, electrotecnia o en formaciones similares aplicables a las
funciones a acometer.

* Formacion en sistema de radiocomunicaciones y su manejo.

* Seguridad y salud.

*  Primeros auxilios

* Emergencias

* Formacion especifica en operativos de rescate y salvamento (terrestre y acuatico)
EXPERIENCIA (a valorar)

* Con experiencia en puestos similares o en puestos operativos en cualquiera de las ramas
de emergencias.

* Conduccion de vehiculos especiales y maquinaria.

* Experiencia en alguna agrupacion de voluntarios de emergencias (Cruz Roja, Agrupaciones
de Proteccion Civil, AEA, Alfa Tango, Radioaficionados en Emergencias, etc)

* Experiencia especifica en operativos de rescate y salvamento (terrestre y acuatico)

5.4 Enlace Insular de Apoyo y asistencia al GES.

El Servicio de Apoyo a Emergencias incluye la contratacion de 5 trabajadores de apoyo insular, a
razén de un trabajador de apoyo insular en cada isla no capitalina (El Hierro, La Gomera, La Palma,
Fuerteventura, Lanzarote), a tiempo completo.

El personal de apoyo insular estara disponible con el calendario laboral que se establezca, preferi-
blemente el calendario oficial de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jornada anual establecida
en el Convenio Colectivo de la Entidad para sus trabajadores, esto es, de lunes a viernes en horario
de manana 7 horas, excepto en verano que tendra horario reducido a 6 horas diarias.

Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptandolo en caso de ne-
cesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no incluye el compromiso de lo-
calizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.

CATEGORIA PROFESIONAL

* Diplomado o asimilado / Técnico de Ayuda a la Produccién (TAP).
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FUNCIONES A DESEMPENAR

Coordinacion, soporte y apoyo de las diferentes Unidades que actden en su respectiva isla.

Intervenir en tareas de analisis del riesgo y prevencion de acuerdo a la Subdireccion de Pro-
teccion Civil - Emergencias.

Apoyo en la redaccion e implantacion con el territorio de los planes especiales de Proteccion
Civil.

Apoyo en la implementacion de los planes de proteccion civil del Gobierno de Canarias en
consonancia con la programacion de la Subdireccion de Proteccién Civil - Emergencias.

Coordinar el disefio, organizacion y ejecucién de ejercicios y simulacros de los planes de
proteccion civil.

Apoyar a los municipios y cabildo respectivo en materia de proteccién civil.

Apoyar en materia de Autoproteccion.

Participar en las operaciones de apoyo a la coordinacion en el territorio en emergencias sig-
nificativas, de acuerdo con los planteamientos de la Subdirecciéon General de Proteccion Ci-

vil — Emergencias.

Apoyar en la coordinacion del Puesto de Mando Avanzado de los planes de proteccion civil
mediante la coordinacion con el CECOES 112.

Coordinar las activaciones del helicoptero del Grupo de Emergencias y Salvamento (GES)
Intervenir en el informe sobre emergencias significativas.

Participar en los programas de formacion y sensibilizacion y jornadas de proteccién civil que
se organicen en su territorio.

Servir de enlace con el Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad (CECOES 1-1-2) y
con la direccion del centro directivo tanto en el territorio como en el propio Centro Coordina-
dor.

Las propias de la categoria profesional circunscritas a labores de apoyo operativo insular y
logistica de emergencias asociada, entre otras labores, a actuar en calidad de enlace con el
CECOES 112 y la DGE en el ambito territorial designado.

Cualquier otra funcioén relacionada con el Servicio de Apoyo a Emergencias que le sea en-
comendada por parte de la Direccion del Servicio.

FORMACION ACADEMICA

Formacion profesional relacionada ciclo medio o superior.

FORMACION COMPLEMENTARIA (a valorar)

Permiso de conduccién minimo tipo B.
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* Seguridad y salud.

e Primeros auxilios.

* Emergencias.

* Incendios Forestales.

* Formacion GIS.

* Formacion de la Escuela Nacional de Proteccion Civil (ENPC).

* Formacioén especifica en Riesgos naturales, Mercancias peligrosas, Riesgos quimicos, Vol-
canicos, etc.

* Formacion en meteorologia aplicada a Emergencias.
EXPERIENCIA (a valorar)

* Con experiencia en puestos similares o en puestos operativos en cualquiera de las ramas
de emergencias.

» Experiencia en alguna agrupacion de voluntarios de emergencias (Cruz Roja, Agrupaciones
de Proteccién Civil, AEA, Alfa Tango, Radioaficionados en Emergencias, etc)

6. Medios materiales y personales del Servicio

La Direccion General de Emergencias pone a disposicion de los trabajadores de Gesplan asociados
al Servicio de Apoyo a Emergencias los medios materiales de los que disponga que sean necesa-
rios para la prestacion del servicio. Todos los gastos derivados de la prestacion del servicio que ten-
ga que hacer frente la empresa publica podran ser repercutidos en la certificacion del Servicio den-
tro de las correspondientes partidas alzadas a justificar.

Los bienes cedidos asi como los adquiridos deberan destinarse unicamente al fin o uso previsto
dentro del plazo sefalado en el presente encargo. Una vez llegase el término fijado, se considerara
resuelta la cesion, y revertiran tanto los bienes cedidos como los adquiridos a la Direccion General
de Emergencias. En el caso concreto de la recepcion de dichos medios materiales vendra precedi-
da de un acta en el que se reflejara, entre otros, el estado general.

La Empresa publica dispondra, en todo momento, de los medios materiales y personal necesario
para prestar eficazmente los servicios objeto del encargo, de acuerdo con las directrices y especifi-
caciones descritas en el presente documento.

Para ello, en el caso del personal, Gesplan debera cubrir con sustitutos cualquier ausencia en rela-
cion a situaciones imprevistas como bajas por enfermedad o por cualquier otra circunstancia que se
produzca, de la manera mas diligente que sea posible, con el fin de que no se vea mermado el ser-
vicio encargado. Las ausencias derivadas de la compensacion de horas realizadas con adelanto al
calendario previsto como consecuencia de la asistencia a emergencias, ajustes de calendario para
periodos de alerta o cualquier otra actividad que haya derivado en una distribucion irregular de la
jornada, no requeriran ser cubiertas, puesto que precisarian de contrataciones adicionales y conlle-
varian una facturacion de unidades (horas) por encima del numero total estimado para la anualidad,
incrementando el importe correspondiente. Contrataciones adicionales para cubrir turnos motivados
por estas compensaciones requeririan de la solicitud y autorizacidon expresa por parte de la Direc-
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cion del Servicio, tanto para realizar las contrataciones como para la facturacién adicional, y estara
supeditada a la disponibilidad de los perfiles profesionales requeridos en el mercado laboral. En el
caso de que la Direccion del Servicio requiera para cubrir huecos del calendario de turnos que el
personal realice horas extra por encima del computo anual establecido, se solicitara a Gesplan ex-

presamente y estas horas se facturaran conforme esta establecido en las vigentes Tarifas de la En-
tidad.

La Empresa publica gestionara eficientemente la plantilla adscrita al encargo, no pudiendo incre-
mentarla respecto a su oferta sin consentimiento expreso de la Direccion General de Emergencias.
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ANEXO IlI: MEMORIA ECONOMICA

1. Objeto de este documento
2. Plazo de ejecucién
3. Descripcién del servicio ofertado

3.1. Coordinacion técnica

3.2. Personal de apoyo GES
3.3. Personal de apoyo logistico
3.4. Personal de apoyo insular
3.5. Vehiculos y otros gastos

4. Condiciones generales de ejecucion

4.1. Calendario de trabajo y turnos
4.2. VVacaciones y asuntos propios
4.3. Flexibilidad y computo horario anual
4.4. Trabajo en festivos
4.5. Cambios de turno y dias de compensacién
4.6. Permisos, licencias,excedencias
4.7. Ajustes de calendario
5. Acreditacién de cumplimiento de articulo 32.2b) de la LCSP

6. Contrataciones con terceros
7. Estado fisico de los trabajadores

8. Propuesta econdémica
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1. Objeto de este documento

Este documento tiene por objeto la descripcion y valoracion de los trabajos ofertados para llevar a
cabo el SERVICIO DE ASISTENCIA'Y APOYO TECNICO EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL Y
ATENCION EN EMERGENCIAS DEL GOBIERNO DE CANARIAS”.

2. Plazo de ejecucion
El plazo de ejecucion acorde al presupuesto adjunto es de 3 afios (36 meses).
3. Descripcion del servicio ofertado

El servicio ofertado incluye personal propio para la gestion del encargo, asi como los
siguientes bloques de trabajo:

3.1. Ambito de actuacion
El ambito de actuacion es toda la Comunidad Autbnoma de Canarias.
3.2. Coordinacion técnica

El servicio incluye la contratacion de un coordinador técnico a tiempo completo en
funciones de organizacion, supervision y gestion técnica del servicio de asistencia y apoyo.

El coordinador técnico estara disponible con el calendario laboral que se establezca,
preferiblemente el calendario oficial de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jornada
anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad para sus trabajadores, esto es, de
lunes a viernes en horario de mafiana 7 horas, excepto en verano que tendra horario
reducido a 6 horas diarias.

El coordinador técnico tendra una categoria profesional de técnico medio, y su formacion y
experiencia estaran adaptadas al perfil del puesto requerido.

3.3. Personal de apoyo GES

El servicio ofertado incluye la contratacion de un total de 16 trabajadores de apoyo GES a
tiempo completo con categoria profesional de diplomado o asimilado / técnico de ayuda a la
produccion (TAP) y formacion y experiencia adaptada al puesto.

Los trabajadores se repartiran 8 en la isla de Gran Canaria, y 8 en la isla de Tenerife,
cubriendo en cada isla turnos de mafana y tarde los 365 dias del afo, a razén de 2
trabajadores en cada turno.

La duracion de los turnos y el solape entre ellos sera tal que se adapten a la jornada oficial
de Gesplan establecida en el Convenio Colectivo, y dependeran de la hora de inicio y
finalizacion del servicio que se establezca. Los trabajadores no sobrepasaran la jornada
anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad.

3.4. Personal de apoyo logistico

El servicio ofertado incluye la contratacion de un total de 8 trabajadores de apoyo logistico
a tiempo completo con categoria profesional de conductor de vehiculos especiales (CVE) y
formacion y experiencia adaptada al puesto, asi como los permisos de conduccion
habilitantes requeridos.
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Los trabajadores se repartiran 4 en la isla de Gran Canaria, y 4 en la isla de Tenerife,
cubriendo

en cada isla turnos de mafiana y tarde los 365 dias del afio, a razén de 1 trabajador en cada
turno. La duracion de los turnos y el solape entre ellos sera tal que se adapten a la jornada
oficial de Gesplan establecida en el Convenio Colectivo, y dependeran de la hora de inicio y
finalizacion del servicio que se establezca. Los trabajadores no sobrepasaran la jornada
anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad.

3.5. Personal de apoyo insular

El servicio ofertado se completa con la contratacion de 5 trabajadores de apoyo insular, a
razén de un trabajador de apoyo insular en cada isla no capitalina (El Hierro, La Gomera, La
Palma, Fuerteventura, Lanzarote), a tiempo completo y con categoria profesional de
diplomado o asimilado / técnico de ayuda a la produccién (TAP) y formacién y experiencia
adaptada al puesto.

El personal de apoyo insular estara disponible con el calendario laboral que se establezca,
preferiblemente el calendario oficial de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jornada
anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad para sus trabajadores, esto es, de
lunes a viernes en horario de mafiana 7 horas, excepto en verano que tendra horario
reducido a 6 horas diarias.

3.6. Vehiculos y otros gastos

Se incluyen en el presupuesto del servicio ofertado un total de 5 vehiculos tipo pickup para
el personal de apoyo insular, un vehiculo para cada isla, asi como el gasto de combustible
asociado.

También se incluyen diversas partidas alzadas a justificar para dar cabida a otros gastos de
personal no incluidos en el coste de Tarifa, suministro de equipamiento (epis), vestuario y
complementos, suministro de herramientas, maquinaria, telecomunicaciones y material
tecnoldgico, asi como otro tipo de gastos derivados de la ejecucion del servicio a justificar.

4. Condiciones generales de ejecucion

De forma general, los trabajadores del Servicio de Apoyo Emergencias, como integrantes de la
plantilla de Gesplan, estaran sujetos en todo momento a las normas generales de la empresa que
afectan a sus condiciones de trabajo, especialmente el Convenio Colectivo, manuales de
funcionamiento y procedimientos, Prevencién de Riesgos, Protocolo de Acoso, Cédigo Etico de la
empresa y otras normas y regulaciones internas. No obstante, la especificidad del Servicio de
Apoyo Emergencias hace que sea necesario adaptar y particularizar la forma de aplicar ciertas
condiciones a las peculiaridades del servicio para mantener la operatividad.

4.1. Calendario de trabajo y turnos

El servicio dispondra de un calendario de trabajo que establezca los turnos de los
trabajadores, y que se comunicara con la mayor antelacion posible, con el fin de facilitar la
organizacion personal de los trabajadores. Siempre que sea posible, el calendario de trabajo
y de turnos tendra una extensién del afio natural, sin perjuicio de los ajustes o cambios que
sea necesario implementar segun las circunstancias.

31

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYJTweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

4.2. Vacaciones y asuntos propios

Por motivos operativos y organizativos de los cuadrantes y equipos, y teniendo en cuenta
que el Servicio de Apoyo Emergencias basa su justificacion en mantener una presencia los
365 dias del afio, las vacaciones y los asuntos propios que corresponden a los trabajadores
se encontraran distribuidos y prefijados en el calendario anual de turnos de trabajo. De esta
manera se garantiza una distribucion homogénea de los descansos, un reparto equitativo
entre los trabajadores, el cumplimiento de la normativa laboral y del Convenio Colectivo de
Gesplan y al mismo tiempo se asegura la prestacion del servicio acorde a las prescripciones
técnicas del encargo.

4.3. Flexibilidad y cémputo horario anual

Independientemente del calendario de trabajo y de turnos que se establezca, todos los
trabajadores del Servicio de Apoyo Emergencias tendran la flexibilidad necesaria para
prolongar su jornada para cubrir emergencias, completar practicas, reuniones o visitas,
asistencia a formacion o cualquier otra necesidad del servicio. Igualmente, en base a dicha
flexibilidad, podran reducir su jornada o descansar dias adicionales con el fin de recuperar
horas realizadas en exceso, cerrar cuadrantes del personal, compensar trabajo en festivos o
cualquier otro ajuste de jornada debidamente justificado.

El trabajo realizado en base a la flexibilidad de las jornadas y a los calendarios de turnos
establecidos, se ajustara al computo horario anual establecido de referencia a partir del
calendario oficial de Gesplan. Para ello se realizaran de forma individual para cada
trabajador los calculos necesarios que recojan las horas totales realizadas y las horas de
compensacion que correspondan, para que el resultado trabajado final se ajuste al computo
horario anual establecido de referencia.

El computo horario anual establecido de referencia, si no se dispone de célculos mas
precisos para cada isla (municipio) y afio, se establece de forma genérica en 1468 horas/
afno, ya descontados los dias de vacaciones y asuntos propios. Sobre esta base se ira
descontando el tiempo trabajado o compensado, que se debera registrar detalladamente.

4.4. Trabajo en festivos

Sobre el computo horario anual establecido de referencia, se contabilizara como trabajado
1,5 veces el tiempo trabajado en festivo.

4.5. Cambios de turno y dias de compensacion

Se facilitara en la medida de lo posible y con las limitaciones que se establezcan, el cambio
de

turnos entre trabajadores con el fin de que estos puedan tener libre un dia especifico por
motivos personales. El cambio de turno entre trabajadores garantiza no mermar la
operatividad del Servicio de Apoyo Emergencias, al disponer del mismo personal activado y
en turno ante una posible emergencia.

4.6. Permisos, licencias, excedencias

Los trabajadores del Servicio de Apoyo Emergencias, como integrantes de la plantilla de
Gesplan, podran optar a los permisos, licencias o excedencias que estan recogidas en el
Convenio Colectivo de la Entidad, con los requisitos establecidos y las limitaciones
contempladas en los manuales vigentes de funcionamiento. En cualquier caso, el Servicio
de Recursos Humanos de Gesplan tendra autoridad plena para determinar las
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an

circunstancias en las que seran de aplicacion los referidos conceptos, y la empresa intentara
sustituir al trabajador ausente siempre que sea posible.

4.7. Ajustes de calendario

El calendario de turnos podra ser modificado, previa autorizacion de la Direccién Técnica,
con el fin de cerrar cuadrantes del personal de manera que el resultado trabajado final se
ajuste al computo horario anual establecido de referencia. Estos ajustes de calendario se
realizaran preferentemente a finales de afio y, cuando conlleven una reduccion de los
efectivos disponibles, siempre que las circunstancias lo permitan.

5. Acreditacion de cumplimiento de articulo 32.2b) de la LCSP

Gesplan remitira por registro de entrada el certificado que acredite que mas del 80% de sus
actividades se llevan a cabo en el ejercicio de los cometidos que le han sido confiados por los
poderes adjudicadores que lo controlan o por otras personas juridicas controladas por los mismos
poderes adjudicadores, de acuerdo con lo establecido en el articulo 32.2.b) de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre de Contratos del Sector Publico.

6. Contrataciones con terceros

Para la realizacion del servicio descrito se realizara con los medios propios materiales y personales
idéneos para su desarrollo, salvo las actuaciones que recayendo en el ambito de la

responsabilidad de la gestion de la empresa y formando parte del objeto del contrato, resulten
precisas para su correcta ejecucién y que, por su naturaleza, tengan que ser contratadas con
terceros para lograr la eficacia y eficiencia de la misma.

Inicialmente no se contempla realizar subcontrataciones de servicios con terceros.
7. Estado fisico de los trabajadores

El mantenimiento de una adecuada forma fisica es requisito fundamental para todos los miembros
que seran integrantes del Servicio de Apoyo Emergencias. En general, se exigira a los trabajadores
superar unas pruebas fisicas de acceso previas a la contratacion, y se exigira igualmente mantener
el nivel minimo en las diferentes pruebas segun las tablas de valoracién. No mantener la forma
fisica minima exigida incapacitara al trabajador para participar en intervenciones de emergencia, y
en consecuencia, no seria apto para el Servicio de Apoyo Emergencias, al suponer un potencial
peligro de seguridad para su persona y para el resto de los integrantes de los equipos que
intervengan.

Las pruebas fisicas que certifiquen el mantenimiento de la forma fisica se realizaran al menos 2
veces al afio, estaran dirigidas por preparadores fisicos y se documentaran convenientemente.

8. Propuesta econémica
Los importes incluyen los costes indirectos y gastos generales de Gesplan.

Las tarifas vigentes de aplicacion son las Tarifas de Gesplan 2024, aprobadas mediante Orden n°
156/2024 de 1 de julio de 2024 de la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas
del Gobierno de Canarias, por la que se aprueban las tarifas aplicables a las actuaciones a realizar
por la sociedad mercantil de capital publico GESPLAN, como medio propio personificado
dependiente esa Consejeria.

Para todos aquellos conceptos de los que no se dispone de tarifa, sefialados en los cuadros
econdémicos como PAJ (Partida Alzada a Justificar), se han utilizado precios de mercado (incluidos
impuestos).
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En relacién al IGIC, los servicios realizados por Gesplan mediante encargos de gestion, no estan
sujetas a IGIC desde el 1 de enero de 2015 debido a la modificacién realizada por la ley 28/2014,
de 27 de noviembre en el articulo 9 de la Ley 20/1991, de 7 de junio, de modificaciéon de los
aspectos del Régimen Econémico y Fiscal de Canarias y el Impuesto General Indirecto.

Para la certificacion del Servicio se posibilitara mediante expresa menciéon en el encargo las
variaciones de presupuesto entre las diferentes partidas, siempre que el presupuesto global (o
anual) no se vea afectado.

Segun se contempla en las vigentes Tarifas Gesplan, en virtud de los principios de estabilidad
presupuestaria y de sostenibilidad financiera a los que esta sujeta la sociedad mercantil publica
Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A., sera de obligado cumplimiento en los
encargos plurianuales actualizar los presupuestos a las Tarifas vigentes para la anualidad de
ejecuciodn, con el fin de realizar los encargos atendiendo a los costes reales incurridos y no poner en
riesgo la sostenibilidad financiera de la empresa.

El coste hora de mano de obra no incluye gastos del personal asociados a desplazamientos, dietas
o kilometraje, ni complementos salariales diferentes a los pluses recogidos en el Convenio. Por lo
tanto y con el fin de repercutir a los clientes el coste real del personal de los encargos, todos estos
costes no incluidos en el coste hora de Tarifa deberan estimarse en los presupuestos y ser
facturados en las certificaciones de forma diferenciada, por ejemplo mediante partidas alzadas a
justificar, al no estar incluidos en los precios hora de Tarifa de mano de obra.

El coste hora del personal recogido en las Tarifas no aplica sobre horas extra, ni sobre el tiempo
trabajado en festivos. En estos casos, el coste real esta recogido en el Convenio Colectivo de
Gesplan y esta vinculado con la compensacion que se realiza a los trabajadores por esos
conceptos.

Por lo tanto, la facturacion a las Administraciones contratantes no debera contabilizar las horas
efectivas de trabajo realizado, si no que debera recoger las horas efectivas compensadas a los
trabajadores, siempre persiguiendo repercutir a los clientes el coste real efectivo que tiene que
soportar la Entidad.

El presupuesto indicado se detalla en el cuadro siguiente:
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Servicio Apoyo Emergencias
Tarifas Gesplan 2024 presupuesto 36 meses|
1.- Personal
Codigo Unidad Descripcion Total horas Precio Importe
MO0.002 h Titulado Medio (técnico coordinador) 4404 39,15€ 172.416,60 €
MO.003 h Diplomado o asimilado TAP (apoyo GES) 70464 27,10€ 1.909.574,40 €
MO0.008 h Conductor Vehiculos especiales CVE (apoyo logistico) 35232 20,51 € 722.608,32 €
MO0.003 h Diplomado o asimilado TAP (apoyo insular) 22020 27,10€ 596.742,00 €
Sin codigo  [PAJ Partida alzada a justificar para otros gastos de personal
no incluidos en el coste de Tarifa (ajustificar). 90.000,00 €
Subtotal= 3.491.341,32 €
2.- Vehiculos
Codigo Unidad Descripcion uds Precio Importe
MQ.3117 |mes  |Vehiculo todoterreno 5 plazas pick-up doble cabina. Tipo
Toyota Hilux, Mitsubishi L200, Ford Ranger o similar. Sin
conductor. 180 970,70 € 174,726,00 €
Sin codigo  [PAJ Combustible 56.788,95€
Subtotal= 231.514,95 €
3.~ Equipamiento, herramientas y maquinaria.
Codigo Unidad Descripcién uds Precio Importe
Sin cédigo  [PAJ Suministro de equipamiento (epis), vestuario vy
complementos (a justificar). 90.000,00 €
Sin codigo  |PAJ Suministro de herramientas, maquinaria,
telecomunicaciones y material tecnoldgico (a justificar). 90.000,00 €
Subtotal= 180.000,00 €
4,- Otros gastos
Codigo Unidad Descripcion uds Precio Importe
Sin codigo |PAJ Otros gastos derivados de la ejecucién del servicio (a | |
justificar) 103.553,99 €
Subtotal= 103.553,99 €
TOTAL COSTE DIRECTO 4.006.410,26 €
COSTES INDIRECTOS (4,0%) 160.256,41 €
GASTOS GENERALES (8,0%) 333.333,33 €
TOTAL PRESUPUESTO (sin IGIC) 4.500.000,00 €
IGIC 0% (operacidn no sujeta a IGIC) - £
TOTAL PRESUPUESTO (con IGIC) 4,500.000,00 €
RESUMEN COSTES DE PERSONAL EN TODO EL PERIODO DEL ENCARGO:
CATEGORIA PERSONAS
Titulado Medio 3
Diplomado o asimilado TAP 21
Conductor Vehiculos especiales CVE 8
% sobre los costes directos
Gastos de personal 87,1%
Equipamiento, vehiculos, contrataciones, EPISy
actividades no previstas derivadas de la actividad del
servicio a justificar, 12,9%
IMPORTE TOTAL DE GASTOS POR PARTIDAS (sobre costes directos):
PARTIDAS IMPORTE % (s/ costes directos)
Gastos de personal 3.491.341,32€
Gastos de suministros 335.068,94 € 95,51%
Gastos de subcontratacion - € 0,00%
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Gobierno Consejerfa de Politica Territorial,
de Canarias Cohesién Territorial y Aguas

Direccién General de Emergencias

ANEXO Il

MEMORIA JUSTIFICATIVA COMPLEMENTARIA DEL SUBDIRECTOR DE PROTECCION
CIVIL Y ATENCION EN EMERGENCIAS POR LA QUE SE PROPONE EL ENCARGO A
MEDIOS PROPIOS A LA EMPRESA PUBLICA GESTION Y PLANEAMIENTO TERRITORIAL
Y MEDIO AMBIENTAL, S.A (GESPLAN) DEL SERVICIO DE ASISTENCIA Y APOYO
TECNICO EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL Y ATENCION EN EMERGENCIAS DEL
GOBIERNO DE CANARIAS.

ACTUACIONES y ESPECIFICACIONES

1.-INTRODUCCION

1.1 Objeto
1.2 Breve descripcion del GES y GESPLAN
1.3 Propdsito del encargo a medio propio

2.- CONTEXTO Y SITUACION ACTUAL

2.1 Descripcion detallada de las funciones y responsabilidades actuales del GES.
2.2 Analisis de los recursos y capacidades actuales del GES.
2.3 Identificacion de las limitaciones y desafios existentes.

2.3.1. Recursos Humanos

2.3.2. Recursos Materiales y Equipamiento

2.3.3. Desafios Logisticos

2.3.4. Coordinacion Interinstitucional

2.3.5. Tecnologia y Sistemas de Informacion

3. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL SERVICIO DE APOYO TECNICO
3.1.Coordinacién técnica

3.1.1 Insuficiencia de medios

3.1.2 Tareas

3.1.3 Perfil profesional
3.2 Apoyo y asistencia técnica al GES en base operativa.

3.2.1 Insuficiencia de medios
3.2.2 Tareas
3.2.3 Perfil profesional
3.3 Apoyo y asistencia logistica al GES en parque moévil.
3.3.1 Insuficiencia de medios y justificacién del Servicio de Apoyo

3.3.2. Tareas
3.3.3 Perfil profesional

3.4 Enlace Insular de Apoyo y asistencia al GES.
3.4.1 Insuficiencia de medios

3.4.2. Tareas
3.4.3 Perfil profesional
3.5. Impacto de la falta de apoyo técnico en la eficacia y eficiencia del GES.

4. BENEFICIOS DEL SERVICIO DE APOYO TECNICO
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5. RAZONES PARA ENCARGAR EL SERVICIO A GESPLAN
5.1 Calendario de trabajo y turnos

5.2 Flexibilidad y cémputo horario anual

5.3 Permisos, licencias, excedencias

5.4 Ajustes de calendario

5.5 Estado fisico de los trabajadores

5.6 Prevencion de Riesgos Laborales y Formacion

5.7. Medios materiales y personales del Servicio

6. CONDICIONES ECONOMICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.- INTRODUCCION

1.1 Objeto

Sera objeto del contrato, con las especificaciones que se prescriben en el presente Anexo, la
prestacion del Servicio de asistencia y apoyo técnico en materia de proteccion civil y atencion
en emergencias del Gobierno de Canarias (en adelante Servicio de Apoyo a Emergencias). En
concreto:

.- Coordinacion técnica.

.- Personal de apoyo GES.

.- Personal de apoyo logistico.

.- Personal de apoyo insular.

.- Vehiculos y otros gastos.

1.2 Breve descripcion del GES y GESPLAN

Segun Decreto 55/2024, de 22 de abril, por el que se aprueba la relacion de puestos de trabajo
de la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas (BOC - 2024/85. Martes 30
de abril de 2024 — 1453), la actual estructura organizativa de esta recién creada Direccion Ge-
neral de Emergencias cuenta con un total de 26 puestos de trabajo.

De estos, actualmente, en virtud del articulo 3 del citado Decreto 119/2007, aquellos que con-
forman el Grupo de Emergencias y Salvamento (GES) del Gobierno de Canarias son los si-
guientes:

Denominacién N° | Ocupada Observaciones
Técnico/a practico 10 | Si

Administrativo 5 Si 2 Labores Ges
Ayudante de servicios técnicos 1 Si Labores GES
Ordenanza 1 Si Labores GES

GESPLAN (Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A.) es una empresa publica
adscrita a la Consejeria de Transicion Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climético y Planifica-
cion Territorial del Gobierno de Canarias. Su principal objetivo es la gestion y planificacion terri-
torial y medioambiental, lo que incluye la ejecucién de actividades de urbanizacion, medio am-
biente, desarrollo rural y proteccion civil.

En este campo cuenta con el Servicio de Equipos de Intervencion y Refuerzo en Incendios Fo-
restales (EIRIF) como iniciativa del Gobierno de Canarias, para proporcionar apoyo especiali-
zado en la lucha contra incendios forestales.
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El objetivo principal del EIRIF es reforzar los medios disponibles a escala autondmica para la
lucha contra grandes incendios forestales y situaciones de crisis derivadas de la simultaneidad
de estos eventos catastréficos. Esta experiencia y conocimiento de la empresa publica es cla-
ramente un hecho destacable para la implementacion del Servicio de Apoyo a Emergencias.

1.3 Propdsito del encargo a medio propio

La integracion de este Servicio organizativamente viene a mejorar el sistema de funcionamien-
to del GES del Gobierno de Canarias y para ello es necesario definir un sistema de mando y
control que garantice:

1) Que las organizaciones realicen respuestas eficaces a los incidentes, tanto indepen-
dientemente como unidas, con las demas partes implicadas, con objeto de apoyar todas
las medidas para salvar vidas y limitar los efectos adversos.

2) Claridad en la Relacién Laboral: Es esencial que se defina claramente la relacién laboral
entre el personal del medio propio y este Centro Directivo, implementando mecanismos
de supervision y control para asegurar que el medio propio cumpla con sus obligaciones
y que no se produzcan situaciones de cesion ilegal de trabajadores.

3) Se va a definir concretamente las tareas a ejecutar de este Servicio, justificando detalla-
damente que no constituye la actividad principal que debe ser necesariamente ejecuta-
da por la Consejeria, puesto que se trata de labores de apoyo y asistencia.

4) Se diferenciara aquellas prestaciones que deben ser ejecutadas, directamente, por la
Direccion General de Emergencias, de aquéllas que seran ejecutadas por GESPLAN,

diferenciando la prestacién principal, competencia propia de la Consejeria, de aquellas
labores de apoyo y asistencia.

5) Se precisara y definira con precision las tareas cuyo encargo se pretende.

Y ello se garantizara a través de la siguiente estructura de coordinacion y control en niveles di-

ferentes:
. . L. Gobierno de Ca- | Asistenciay
Nivel de Direccion X L.
narias Apoyo Técnico
Técnica Normativo Técnicos de Guar- | Coordinacion Técni-
Jefatura de Servicio de dia para direcciony | ca apoyo a la Jefa-
Proteccion Civil y Aten- | ejecucion de planes | tura de Servicio de
Mando de o X . - L
. : cion en Emergencias de emergencias Proteccion Civil y
peraciones it
estratégicas . ., ) . Atencion en Emer-
olitica ob'é- Direccion General de Direccion General gencias
P tivgs ) Emergencias (DGE) de Emergencias
(DGE) GESPLAN
Operativa Control, coor- | Grupo de Emergencias y .- CECOES 1-1-2
dinacién y co- Salvamento (GES) B
operacion
Direccion General de
Nivel de tarea Emergencias (DGE) .- Unidad de drones - Apoyo GES-
de las opera- GES .- Apoyo logistico
ciones Direccion General GE,S
de Emergencias - Apoyo insular
(DGE) GES
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GESPLAN

Tabla 1 estructura de mando y control en niveles diferentes (Fuente: UNE-ISO 22320)

Este Servicio podra ser prestado conjuntamente con personal de la Direccion General de Emer-
gencias sin que ello suponga la existencia de nexo juridico alguno entre el personal al servicio
de GESPLAN S.A. y la Direccion General de Emergencias del Gobierno de Canarias. Tampoco
se podra producir al finalizar la actuacion una subrogacién empresarial de la Direccion General
de Emergencias del Gobierno de Canarias.

2.- CONTEXTO Y SITUACION ACTUAL

2.1 Descripcion detallada de las funciones y responsabilidades actuales del GES.

Segun el Decreto 119/2007, de 15 de mayo, por el que se crea y regula el Grupo de Emergen-
cias y Salvamento (G.E.S.) de la Comunidad Autdbnoma de Canarias. Dicha norma regula este
equipo operativo, como unidad de caracter administrativo, adscrita al 6rgano competente en
materia de seguridad y emergencias destinada fundamentalmente a la intervencion operativa y
al apoyo logistico en aquellas situaciones de emergencia.
Asi, en el marco de las competencias que corresponden al Gobierno de Canarias el Grupo de
Emergencias y Salvamento de la Comunidad Autonoma de Canarias (G.E.S.) desarrolla las si-
guientes funciones especificas:

a. Actuar y controlar preventivamente aquellas situaciones de riesgo que puedan originar
una emergencia.
Busqueda, localizacion y rescate de personas.
Salvamento de vidas y bienes.
Colaboracion en los procedimientos de evacuacion.
Proporcionar apoyo logistico de emergencia.
Colaboracion en la organizacion de la intendencia.
Localizacion y colaboracion en la extincion de incendios forestales.
Atencion de emergencias en el mar.
Garantizar en cualquier situacion de grave riesgo o emergencia la fluidez de las comuni-
caciones entre los grupos de accién actuantes y la direccion operativa del plan de emer-
gencia activado.

e R

La zona de actuacion de estos medios sera el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de
Canarias, especificado en el articulo 4 del Estatuto de Autonomia de Canarias, Ley Organica
1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias, tanto en tierra
como en la mar y de acuerdo con los convenios o acuerdos de colaboracién y cooperacion sus-
critos o que se puedan suscribir en materia de Atencién de Emergencias, Salvamento Maritimo
y Proteccion Civil.

Si bien el ambito territorial de actuacion del Grupo de Emergencias y Salvamento de la Comu-
nidad Autonoma de Canarias (G.E.S.) se circunscribe al territorio de la Comunidad Auténoma
de Canarias, actualmente este personal actualmente desarrolla su trabajo en las bases perma-
nentes de las islas de Tenerife y Gran Canaria.

El personal integrante del GES tiene presencia fisica en horario de mafana de Lunes a Vier-
nes, durante la mafana, estando en régimen de localizacién durante la franja de la tarde, festi-
vos y fines de semana.

Con este personal se desarrolla aquellas actuaciones logisticas y de intervencién operativa ne-
cesarias para prevenir, reducir y controlar los efectos de una emergencia y para auxiliar a la po-
blacién afectada, en el marco organizativo general establecido en el correspondiente Plan Te-

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYJTweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

rritorial de Emergencias de la Comunidad Autonoma de Canarias o, en su caso, en los Planes
especiales y especificos del mismo ambito.

2.2 Analisis de los recursos y capacidades actuales del GES.
Recursos Actuales

1. Personal y Equipos: EI GES cuenta con un equipo de profesionales altamente
capacitados, concretamente diez plazas de Técnico/a practico, ademas de 2
administrativos, 1 ayudante de servicios técnicos y 1 ordenanza.. Ademas, disponen de
vehiculos especializados, equipos de proteccion personal, y herramientas de

intervencion.
Denominacién N° |lIsla Observaciones
Técnico/a practico 10 | TFE-GC
Administrativo 5 GC 2 Labores Ges
Ayudante de servicios técnicos 1 GC Labores GES
Ordenanza 1 TFE Labores GES
Ud. | Medios
15 | Vehiculos Logistica
Vehiculos Intervencion
Vehiculos Direccion
4 Detectores de gases
5 Balsas contraincendios 56.000 |
2 Balsas contraincendios 25.000 |
2 Carpas inflables
4 Carpas de despliegue extensibles
6 Motores generadores
Absorbentes
Equipos de almacenamiento y transporte
Equipos de fondeo
EPI y material de proteccién ante contaminacién marina.
Material zonificacion
2. Infraestructura: El GES tiene bases aéreas y terrestres estratégicamente ubicadas en
las islas principales, lo que facilita una rapida respuesta a las emergencias.
Ud. | Infraestructura Isla
1 Base Aérea-Terrestre El Berriel Gran Canaria
Base terrestre El Sebadal Gran Canaria
1 Base Aérea Aeropuerto La Palma La Palma
Base Aérea La Gomera La Gomera
Base Aérea-Terrestre El Matorral El Hierro
Base Aérea Aeropuerto de Fuerteventura Fuerteventura
Base terrestre Los Rodeos (CEPLAM) Tenerife

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYJTweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

| | Base Aérea La Guancha | Tenerife |

3. Tecnologia y Comunicacion: Utilizan sistemas avanzados de comunicacion y
tecnologia para coordinar sus operaciones y mejorar la eficiencia en la gestion de
emergencias.

Ud. | Medios
1 Puesto de Mando Avanzado (Camion)
1 Puesto de Mando Avanzado (Camion)

150 | Emisoras Radiocomunicacion
7 Bases de comunicacion
1 Antena satelital

4. Capacidades Actuales

1. Intervencién en Emergencias: El GES esta capacitado para responder a una amplia
gama de emergencias, incluyendo incendios forestales, rescates maritimos y terrestres,
y desastres naturales. Se afaden algunos ejemplos significativos:

o Riada de Tenerife de 2002: El 31 de marzo de 2002, una gota fria causo
una riada en Santa Cruz de Tenerife, con precipitaciones de 232,6 I/m?
en menos de seis horas. Este evento resulté en ocho fallecidos y dafios
estimados en 90 millones de euros.

o Tormenta tropical Delta en 2005: En noviembre de 2005, la tormenta tro-
pical Delta afectd a Canarias, especialmente a Tenerife, con vientos de
hasta 140 km/h en la costa y casi 250 km/h en el Teide. Aunque fue prin-
cipalmente un evento de viento, también se registraron precipitaciones
significativas que causaron inundaciones locales.

o Inundaciones en Tenerife de 2013: El 2 de diciembre de 2013, un frente
atlantico provoco lluvias torrenciales en Tenerife, especialmente en la zo-
na de Guimar, donde se registraron hasta 304 I/m? en 24 horas, causan-
do inundaciones y dafos materiales significativos.

o Incendio de Los Realejos y Tejeda (2007): En julio de 2007, las islas de
Tenerife y Gran Canaria sufrieron incendios que afectaron aproximada-
mente 16.000 y 15.000 hectareas, respectivamente, en los municipios de
Los Realejos y Tejeda.

o Incendio de Gran Canaria (2019): En agosto de 2019, se produjeron dos
grandes incendios en Gran Canaria, conocidos como los incendios de Ar-
tenara y Valleseco, que obligaron a la evacuacién de mas de 10.000 per-
sonas y quemaron mas de 8.600 hectareas de terreno.

o Incendio de Tasarte (2020): En febrero de 2020, un incendio en la zona
de Tasarte, Gran Canaria, quemo6 mas de 1.000 hectareas y obligé a
evacuar a numerosos residentes. Este incendio se produjo fuera de la
temporada habitual de incendios forestales.
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o Incendio de Arico (2021): En mayo de 2021, un incendio en el municipio
de Arico, Tenerife, afecté a mas de 3.000 hectareas y requirio la interven-
cion de medios aéreos y terrestres para su control.

o Incendio de El Paso, La Palma (2024): Este noviembre de 2024, un in-
cendio en el municipio de El Paso, La Palma, obligé a evacuar a 200 per-
sonas y afect6 aproximadamente a 21 hectareas.

o Incendio de Tenerife (2023): Este incendio afectd a miles de personas,
obligando a evacuar a otros miles.

o Erupcién submarina de El Hierro (La Restinga). Afio: 2011. Ocurrié cerca
de la costa de La Restinga, en el Mar de Las Calmas. Fue una erupcién
submarina que generd cambios significativos en el ecosistema marino.

o Erupcién del Volcan de Cumbre Vieja (La Palma). Afo: 2021. Comenzé
el 19 de septiembre de 2021 en el municipio de El Paso y afect6é grave-
mente varias localidades, causando dafios materiales y desplazamientos
de poblacion.

o DANA Valencia: Aho 2024. Como parte del dispositivo canario que acu-
dié a requerimiento de la Comunidad Valencia en labores de rescate y
salvamento.

2. Colaboracion Interinstitucional: Trabajan en estrecha colaboracién con otras
administraciones publicas, como la Direccién General de Emergencias y los cuerpos de
bomberos locales, para coordinar esfuerzos y recursos. Por ejemplo:

1. Fiestas patronales de Canarias. Los Enanos de La Palma, Los Dolores
en Lanzarote, Virgen de La Pefia en Fuerteventura, Virgen del Pino en
Gran Canaria, Virgen de Candelaria en Tenerife, Fiestas Lustrales en La
Gomera y Virgen de los Reyes en El Hierro.

2. Anualmente, hasta 30 eventos por toda Canarias.

3. Formacion y Capacitacion Continua: El GES realiza programas de formacion
continua para mantener al personal actualizado con las ultimas técnicas y tecnologias
en el campo de las emergencias y el salvamento.

2.3 Identificacion de las limitaciones y desafios existentes.

Las limitaciones y desafios que enfrenta el Grupo de Emergencias y Salvamento (GES) del
Gobierno de Canarias, y que justifican este Servicio de Apoyo, son los siguientes:

2.3.1. Recursos Humanos

o Escasez de Personal: Durante periodos de alta demanda, como en la temporada de
incendios forestales o durante el invierno con los fenédmenos meteorolégicos adversos,
el GES puede enfrentar una escasez de personal disponible para atender todas las
emergencias.

En los ultimos afos ha llamado la atencion el incremento de episodios de
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contaminacion marina en las inmediaciones del Puerto de Las Palmas de Gran Canaria
e Incendios Forestales en cada una de las islas, que ha obligado a la movilizacién de
personal extraordinario, con escasa formacion y aptitudes en emergencias. Es urgente
aumentar la disponibilidad de efectivos para situaciones de emergencias tanto
ordinarias como extraordinarias.

« Fatiga del Personal: La alta carga de trabajo y las largas jornadas pueden llevar a la
fatiga y al desgaste del personal, lo que puede afectar su rendimiento y capacidad de
respuesta.

Actualmente, el personal del GES ha evidenciado distintas bajas laborales producto de
las altas cargas de trabajo y jornadas (en estos momentos hay hasta tres efectivos). Es
indispensable disponer de apoyo y asistencia técnica de personal especializado que de
soporte al personal laboral de la DGE:

2.3.2. Recursos Materiales y Equipamiento

e Limitacion de Equipos Especializados: Aunque el GES cuenta con equipos
especializados, la disponibilidad de estos puede ser limitada en situaciones de
emergencia a gran escala, lo que puede afectar la eficiencia de las operaciones.

Por poner un ejemplo significativo. El pasado 21 de noviembre de 2024 hubieron dos
incidentes en simultaneo en la isla de Tenerife en los que se movilizé al GES: un
incendio forestal en Adeje y un ahogamiento en Playa Santiago. Dada la baja
disponibilidad de medios s6lo se pudo asistir al incendio forestal y hubo que movilizar un
recurso aéreo desde El Hierro, dejando descubierta esa isla con el riesgo de incendio
forestal existente.

e Mantenimiento y Actualizacion: El mantenimiento regular y la actualizaciéon de los
equipos son cruciales. Sin embargo, la falta de recursos puede retrasar estas
actividades, impactando negativamente en la operatividad del GES.

Actualmente no existe personal especializado para labores de mantenimiento, siendo
estas funciones realizadas por otras categorias profesionales, hecho éste poco
recomendable. No olvidemos que el personal actual es Técnico/Practico vinculados
especificamente a la atencién en emergencias, no al mantenimiento de equipos.

2.3.3. Desafios Logisticos

 Dispersion Geografica: La geografia del archipiélago canario presenta desafios
logisticos significativos. La movilidad entre islas y el acceso a zonas remotas pueden
ser complicados y requerir una planificacion cuidadosa.

Si bien el ambito de actuacion del GES es autonémico, llama poderosamente la
atenciéon que no existen recursos terrestres disponibles, materiales como personales,
presencialmente en las islas de Lanzarote, La Graciosa, Fuerteventura, La Gomera, La
Palma y El Hierro. De esta manera, no se esta cumpliendo con los tiempos de
respuesta que establece la legislacion vigente en materia de emergencias en estas
islas.

¢ Infraestructura de Transporte: La disponibilidad y el estado de la infraestructura de
transporte, como carreteras y helipuertos, pueden influir en la rapidez con la que se
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pueden desplegar los recursos.

En estos momentos, sélo se dispone de una uUnica persona que tenga el carnet de
conducir para conducir el Puesto de Mando Avanzado. Urge disponer de conductores
de este vehiculo esencial para la gestion en emergencias.

2.3.4. Coordinacion Interinstitucional

e Comunicacién y Coordinacion: A pesar de los esfuerzos por mejorar la comunicacion y
coordinacion entre diferentes agencias y cuerpos de emergencia, aun pueden surgir
problemas de coordinacion, especialmente en situaciones de crisis con multiples
actores involucrados.

Normalmente el GES realiza funciones de coordinacion en incidentes no rutinarios entre
distintos agencias y cuerpos de emergencias segun las funciones legalmente
establecidas. En la actualidad, por la falta de medios y ante el aumento de la demanda,
no se esta pudiendo hacer.

o Estandares y Procedimientos: La falta de estandares y procedimientos unificados puede
complicar la integracion y la cooperacion efectiva entre diferentes entidades de
emergencia.

Es necesario reelaborar los procedimientos operativos del GES para su adaptacion a un
nuevo contexto de cambio climatico y mayor vulnerabilidad ante catastrofes de la
sociedad.

2.3.5. Tecnologia y Sistemas de Informacién

e Actualizacion Tecnoldgica: La rapida evolucion de la tecnologia requiere una
inversion constante en la actualizacion de sistemas y herramientas. La falta de recursos
puede limitar la capacidad del GES para mantenerse al dia con las innovaciones
tecnoldgicas.

Actualmente se dispone de una unidad de drones del GES que requiere una atencion y
especializacién en dicha tecnologia que no es recomendable paralizar por su enorme
utilidad en emergencias (el caso del volcan de La Palma es bastante representativo).
Por eso se requiere personal de apoyo para que esta unidad continde desarrollando su
funcion.

o Integracion de Sistemas: La integracion de diferentes sistemas de informacion y
comunicacién puede ser un desafio, especialmente cuando se utilizan plataformas y
tecnologias diversas.

o Estrategias para Mitigar Limitaciones

En definitiva, un GES que lleva aproximadamente unos 20 afios dando soporte a la
gestion en emergencias en Canarias, requiere de nuevas estrategias que fortalezcan su
funcionamiento con garantias para seguir prestando un mejor servicio publico de
proteccion de personas, bienes, animales y medio ambiente.

3. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL SERVICIO DE APOYO TECNICO
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Se opta por la figura encargo a medio propio como mecanismo mediante el cual una entidad
publica (en este caso, la Direccién General de Emergencias, de la que depende el GES) puede
encargar a otra entidad publica (como GESPLAN) la realizacion de ciertos servicios o tareas
especificas. Sin embargo, esto no implica una cesion de competencias.

La entidad que recibe el encargo (el medio propio) actia en nombre de la entidad encomen-
dante, pero la titularidad de las competencias y responsabilidades originales no cambia.

En este caso, la Direccion General de Emergencias mantiene el control y la supervision sobre
las actividades realizadas por el medio propio. Esto asegura que las competencias y responsa-
bilidades no se transfieren, sino que se gestionan de manera complementaria.

Por eso, a partir del analisis del 2.3 anterior, se han definido las Tareas Especificas a ejecutar
por el medio propio pero **sin asumir la totalidad de las competencias de la entidad encomen-
dante.

Ello se justificara, a continuacién porque se va a DETALLAR Y DEFINIR CON PRECISION LAS
TAREAS CUYO ENCARGO SE PRETENDE de cada uno de estos Servicios diferenciando
aquellas prestaciones que deben ser ejecutadas, directamente, por la Direccion General de
Emergencias, de aquéllas que seran ejecutadas por GESPLAN, diferenciando la prestacion
principal, competencia propia de la Consejeria, de aquellas labores de apoyo y asistencia.

3.1.Coordinacion técnica

El servicio incluye la contrataciéon de un coordinador técnico a tiempo completo en funciones de or-
ganizacion, supervision y gestion técnica del servicio de asistencia y apoyo.

3.1.1 Insuficiencia de medios

Esta coordinacion del Servicio prestara apoyo técnico a la Jefa de Servicio de Proteccion Civil y
Atencién en Emergencias de la Direccion General de Emergencias en el control y coordinacion
de las actividades del servicio de apoyo técnico, asegurando que se alineen perfectamente con
las necesidades y prioridades del GES.

Segun Decreto 119/2007, en articulo 10, la direccién y organizacién del Grupo de Emergencias
y Salvamento (GES) del Gobierno de Canarias corresponde al Jefe de Servicio en el que orga-
nicamente quede encuadrado dicho Grupo. En este caso la Jefatura de Servicio de Proteccién
Civil y Atencion en Emergencias que, ademas, es la responsable de ejercer la Direccién Técni-
ca de la emergencia de proteccion civil cada vez que se activa el Plan Territorial de Emergen-
cias de Proteccion Civil de la Comunidad Auténoma de Canarias (PLATECA).

Requiere esta empleada publica, dada la relevancia y enorme responsabilidad de su cometido,
garantizar la seguridad de personas, bienes, animales y medio ambiente en situaciones de ries-
go, de un soporte de personal técnico superior en la gestién del GES como grupo operativo de
su dependencia organica y funcional.

3.1.2 Tareas
Estas funciones de asistencia y apoyo técnico se concretan en las siguientes tareas que se de-
tallan:
| Apoyo y Asistencia | TAREA DGE | Tarea GESPLAN |
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Funciones (Art. 5)

Garantizar que dichos servicios
sean prestados con caracter per-
manente a régimen de turnos to-
dos los dias del afo, garantizan-

dose en cada momento la ade-
cuada direccion técnica y operati-

va de los mismos

Transmitira las érdenes e instrucciones

de trabajo que sean necesarias en rela-

cion con la prestacion del servicio enco-
mendado.

Supervisar el correcto desempefio de los
integrantes del Servicio segun las funcio-
nes que tienen encomendadas.

En materia de planificacion, pre-
vencion de riesgos y atencion de
urgencias no catastroficas, asi co-
mo en el ambito de la colabora-
cién y cooperacion con otras Ad-
ministraciones Publicas, recogidas
en el apartado 5.2

Transmitira las érdenes e instrucciones

de trabajo que sean necesarias en rela-

cion con la prestacion del servicio enco-
mendado.

Supervisar el correcto desempefio de los
integrantes del Servicio segun las funcio-
nes que tienen encomendadas.

Planificacion, organizacion y supervision
de las tareas encomendadas al personal
del Servicio, revisiones, visitas, informes,
simulacros, practicas, reuniones, entre
otras.

Apoyo y Asistencia

TAREA DGE

Tarea GESPLAN

Prestacion del Servi-
cio (Art. 6)

Garantizar que dichos servicios
sean prestados con caracter per-
manente a régimen de turnos to-
dos los dias del afio, garantizan-

dose en cada momento la ade-
cuada direccion técnica y operati-

va de los mismos

Recopilar, analizar y elaborar documenta-
cion técnica relacionada con la presta-
cion del Servicio a demanda de la Direc-
cion Técnica.

Elaborar un informe anual sobre el servi-
cio desempefiado.

Elaborar la documentacion e informes re-

queridos por la direccién técnica en rela-

cion al trabajo desarrollado, propuestas,
etc.

Dirigir y supervisar las acciones
del personal interviniente y los re-
cursos durante las operaciones de
emergencia, asegurando una res-

puesta eficiente y coordinada

Apoyo en tareas de andlisis del riesgo y
prevencion

Apoyo a la coordinacioén en la redaccion
e implantacion en el territorio de los pla-
nes especiales de Proteccion Civil.

Apoyo en la implantacién de los planes
de proteccion civil del Gobierno de Cana-
rias. (Redaccion NO)

Control del personal adscrito al Servicio,
asistencias, calendarios, cambios de
turno, ajustes de calendario, licencias, y
cualquier otra incidencia en relacion con
el personal.

Apoyo y Asistencia

TAREA DGE

Tarea GESPLAN

Formacion (Art. 7)

Elaboracion programa formativo

para que los integrantes del Grupo
de Emergencias y Salvamento de
la Comunidad Auténoma de Cana-

rias (G.E.S.) reciban la adecuada

Programacion y ejecucion de actividades
de formacién del personal necesarias, asi
como su seguimiento y supervision.
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formacion y perfeccionamiento
técnico para el correcto desempe-
fo de sus funciones.

Cualquier otra funcion relacionada con la coordinacion del Servicio de Apoyo a Emer-
gencias que le sea encomendada por parte de la Direccion del Servicio.

Su interlocucion directa sera exclusivamente con el personal de GESPLAN y con el/la
responsable del encargo a medio propio del Gobierno de Canarias.

El coordinador técnico estara disponible con el calendario laboral que se establezca,
preferiblemente el calendario oficial de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jornada
anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad para sus trabajadores, esto es,
de lunes a viernes en horario de mafiana 7 horas, excepto en verano que tendra horario
reducido a 6 horas diarias.

El trabajador podra ser movilizado fuera de su calendario laboral, adaptandolo en caso
de necesidad, si bien el encargo y el contrato laboral del trabajador no incluye el com-
promiso de localizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.

3.1.3 Perfil profesional

CATEGORIA
PROFESIONAL

FORMACION
ACADEMICA

FORMACION COMPLEMENTA-
RIA (a valorar)

EXPERIENCIA (a valo-
rar)

Titulado medio.

Grado en seguridad
y control de ries-
gos.

Otra titulaciéon uni-
versitaria, preferen-
temente relaciona-
da con el sector de
las  emergencias,
ingenierias, etc.

Permiso de conduccién minimo
tipo B.

Seguridad y salud.
Primeros auxilios
Emergencias
Incendios Forestales
Formacion GIS

Formacion de la Escuela Nacio-
nal de Proteccion Civil (ENPC)

Formacion especifica en Riesgos
naturales, Mercancias peligro-
sas, Riesgos quimicos, Volcéani-
cos, etc.

Formacion en meteorologia apli-
cada a Emergencias.

Con experiencia en
puestos similares o en
puestos de coordina-
cion en cualquiera de
las ramas de emergen-
cias.

Experiencia en coordi-
nacién y gestién de
equipos.

3.2 Apoyo y asistencia técnica al GES en base operativa.

El Servicio de Apoyo a Emergencias consistira en un total de 16 trabajadores de apoyo GES en
base operativa a tiempo completo. Los trabajadores se repartiran 8 en la isla de Gran Canaria,
y 8 en la isla de Tenerife, cubriendo en cada isla turnos de mafana y tarde los 365 dias del
afio, a razén de 2 trabajadores en cada turno.
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3.2.1 Insuficiencia de medios

Este Personal de apoyo respondera a las demandas del GES desde un punto de vista operati-
vo de manera inmediata a cualquier emergencia o necesidad de apoyo técnico, asegurando
que el GES tenga el respaldo necesario en cualquier momento independientemente de la di-
mensién de la emergencia o la simultaneidad de varias incidencias de riesgo.

La puesta en marcha de este Servicio también permitira que en caso de prestacion de servicios
preventivos de eventos de publica concurrencia, con una media de 30 al afio por todas las is-
las, el personal del Centro Directivo adscrito a las tareas de Atencion de Emergencias y Seguri-
dad pueda seguir ejerciendo esa coordinacion real y efectiva a todo el Archipiélago a la inter-
vencion operativa y al apoyo logistico en emergencias.

Ademas, en situaciones de emergencias de larga duracion, por ejemplo incendios forestales,
permitira garantizar turnos de trabajo de manera sostenida en el tiempo mientras dure la emer-
gencia.

Segun Resolucion n° 21 de la Direccion General de Emergencias de fecha 9 de febrero de
2024, modificada segun Resolucion n° 194 de fecha 2 de julio, se relacional el personal del
Centro Directivo adscrito a las tareas de Atencién de Emergencias y Seguridad y se aprueba el
cuadrante de turnos para la prestacion de servicios especiales. Asi, en su Anexo IV se relacio-
na el personal GES adscrito a este respecto, donde se determina el personal laboral de la Co-
munidad Autonoma de Canarias que garantiza la prestacion de este servicio publico de protec-
cion civil. Este personal tiene presencia fisica en horario de mafiana de Lunes a Viernes, du-
rante la mafiana, estando en régimen de localizacion durante la franja de la tarde, festivos vy fi-
nes de semana.

El presente servicio de Apoyo a Emergencias es un complemento de 16 efectivos organizados
en turnos de mafnana y tarde los 365 dias del afio de manera presencial, al actual GES que ga-
rantizaran el cumplimiento de las obligaciones legales recogidas en el Decreto 119/2007.

Por ello, el Servicio de Asistencia y Apoyo Técnico en materia de Proteccion civil y Atencién en
Emergencias viene a complementar con garantias la prestacion de este servicio, no siendo
sustitutivo del mismo sino complementario, siendo necesario y urgente por varias razones:

o Movilizacion rapida de recursos: favorece una movilizaciéon de recursos mas rapidamen-
te, lo que es esencial para responder eficazmente a situaciones criticas y para ello es
clave garantizar el cumplimiento del horario de prestacion de servicio con garantias le-
gales. La presencia de recursos para la atencidon en emergencias de manera presencial
garantiza una mejor respuesta que no localizada. Actualmente con los medios y recur-
sos disponibles no es posible tener presencia con caracter permanente.

o Mejora de la capacidad operativa: El adecuado dimensionamiento de efectivos depende

de la amplitud de la emergencia. Este servicio permite disponer de una mayor capaci-
dad operativa para que, en funcién de las dimensiones de la emergencia pueda incorpo-
rarse para su resolucion efectiva. Esto es crucial en momentos de crisis, donde una res-
puesta con los recursos cuantitativamente adecuados, rapida y coordinada puede mar-
car la diferencia.
Ademas, es muy habitual que puedan existir dos incidentes en simultaneo. Justamente,
durante el dia de ayer 20 de noviembre de 2024 hubo en simultaneo un incendio fores-
tal en el municipio de Adeje y un servicio de salvamento en Puerto Santiago, en la isla
de Tenerife. Solo se pudo prestar asistencia en uno de los incidentes.

o Integracion de servicios: Forma parte de una estrategia de integracion y optimizacion de
capacidades de todos los servicios publicos de emergencias y proteccion civil de las is-
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las. Esto incluye la colaboracion con bomberos, brigadas forestales, equipos de inter-
vencion y recursos sanitarios.

Experiencia y conocimiento: La empresa publica Gesplan, encargada de este servicio,
tiene una valiosa experiencia en la creacién y despliegue de equipos de intervencion en
emergencias, especialmente de incendios forestales (EIRIF).

Pero este buen hacer debe estar coordinado por el personal del Centro Directivo adscri-
to a las tareas de Atencion de Emergencias y Seguridad dada su formacion en el ejerci-
cio de la profesion lo que garantiza un alto nivel de eficiencia y efectividad.

Incremento de la eficiencia: El enfoque cooperativo en la gestién de los recursos de pro-
teccion civil ha demostrado ser beneficioso, incrementando la eficiencia en la respuesta
ante situaciones de emergencia.

En resumen, este servicio es fundamental para mejorar la respuesta ante emergencias, asegu-
rando una mayor eficiencia y coordinacion entre los diferentes equipos y recursos disponibles.

3.2.2 Tareas

Estas funciones de asistencia y apoyo técnico se concretan en las siguientes tareas que se de-

tallan:

Apoyo y Asisten-
cia

TAREA GES

Tarea GESPLAN

Funciones (Art. 5)

En el marco de las compe-
tencias que corresponden
al Gobierno de Canarias el
Grupo de Emergencias y
Salvamento de la Comuni-
dad Autéonoma de Canarias
(G.E.S.) desarrollara las
funciones especificas reco-
gidas en el apartado 5.1

Apoyo y asistencia en general al Grupo de Emer-
gencias y Salvamento (GES) en sus funciones a
través de las Instrucciones operativas.

Levantar actas o informes sobre situaciones o
anomalias detectadas.

Efectuar informes de actuacion.

En materia de planificacion,
prevencion de riesgos Yy
atencion de urgencias no
catastréficas, asi como en
el ambito de la colaboracién
y cooperacion con otras Ad-
ministraciones Publicas, re-
cogidas en el apartado 5.2

Colaborar en la organizacién de simulacros de ac-
tuacion en emergencias y participacion activa en
los mismos en los roles que establezca la Direc-
cion del Servicio.

Servicio (Art. 6)

Apoyo y Asisten- | TAREA GES Tarea GESPLAN
cia
Prestacion del | Ejecutar los servicios asig- | Ejecucion instrucciones operativas a través del

nados por la Direccion Téc-
nica directamente, o bien a
indirectamente a través del
Centro Coordinador de
Emergencias y Seguridad
(CECOES 1-1-2)

Coordinador Técnico.

Colaborar en la organizacién e implantacion de
servicios de cobertura de riesgos previsibles.
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Apoyo y Asisten- | TAREA GES Tarea GESPLAN

cia

Activacion del Ser- | Servir de enlace con el Cen- | No sera enlace con CECOES 1-1-2
vicio (Art. 8) tro Coordinador de Emer-

gencias y Seguridad (CE-
COES 1-1-2) y con la direc-
cion del centro directivo tan-
to en el territorio como en el
propio Centro Coordinador.

« Cualquier otra funcion relacionada con el Servicio de Apoyo a Emergencias que le sea
encomendada por parte de la Direccion del Servicio.

* La duracion de los turnos y el solape entre ellos sera tal que se adapten a la disponibili-
dad de la jornada anual oficial de Gesplan establecida en el Convenio Colectivo, y de-
pendera de la hora de inicio y finalizacién del servicio que se establezca. Los trabajado-
res no sobrepasaran la jornada anual establecida en el Convenio Colectivo de la Enti-
dad.

* Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptandolo en
caso de necesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no inclu-
ye el compromiso de localizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.

* El procedimiento de movilizacion de este Servicio, una vez formalizado el encargo, sera
procedimentado a partir de una Instruccion Técnica de la Jefatura de Servicio de Protec-
cion Civil y Atencion en Emergencias al Coordinador Técnico del encargo.

3.2.3 Perfil profesional

FORMACION
COMPLEMENTA-
RIA (a valorar)

FORMACION
ACADEMICA

CATEGORIA PRO-
FESIONAL

EXPERIENCIA (a valorar)

Diplomado o asimi-
lado / Técnico de
Ayuda a la Produc-
cion (TAP).

Ciclo medio o su-
perior en coordi-
nacién de emer-
gencias y protec-
cion civil, ciclo
medio o superior
en Técnico en
Emergencias vy
Proteccion Civil, o
ciclos de Forma-
cion  Profesional
de modulos ana-
logos.

Permiso de con-
ducciéon minimo ti-
po B.

Seguridad y salud.
Primeros auxilios
Emergencias

Formacion en siste-
ma de radiocomuni-
caciones y su ma-
nejo.

Formacion especifi-
ca en operativos de
rescate y salva-
mento (terrestre y
acuatico)

Con experiencia en puestos simila-
res o en puestos operativos en cual-
quiera de las ramas de emergencias.

Experiencia en redaccion y/o coordi-
nacion de planes de seguridad en
eventos, preventivos y actividades si-
milares.

Experiencia en alguna agrupacion de
voluntarios de emergencias (Cruz
Roja, Agrupaciones de Proteccion
Civil, AEA, Alfa Tango, Radioaficio-
nados en Emergencias, etc)

Experiencia especifica en operativos
de rescate y salvamento (terrestre y
acuatico)

3.3 Apoyo y asistencia logistica al GES en parque movil.

El Servicio de Apoyo a Emergencias sera prestado por un total de 8 trabajadores de apoyo lo-
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gistico a tiempo completo. Los trabajadores se repartiran 4 en la isla de Gran Canaria, y 4 en la
isla de Tenerife, cubriendo en cada isla turnos de mafiana y tarde los 365 dias del afio, a razén
de 1 trabajador en cada turno.

3.3.1 Insuficiencia de medios y justificacion del Servicio de Apoyo

Este Personal de apoyo respondera a las demandas del GES proporcionando el soporte nece-
sario al personal del GES, asegurando que tengan las herramientas, equipos, vehiculos y con-
diciones adecuadas para desempefiar su trabajo de manera segura y efectiva, asegurando que
el GES tenga el respaldo necesario en cualquier momento independientemente de la dimen-
sion de la emergencia o la simultaneidad de varias incidencias de riesgo.

Segun Decreto 55/2024, de 22 de abril, por el que se aprueba la relacion de puestos de trabajo
de la Consejeria de Politica Territorial, Cohesion Territorial y Aguas (BOC - 2024/85. Martes 30
de abril de 2024 — 1453), aquellos que conforman el Grupo de Emergencias y Salvamento
(GES) del Gobierno de Canarias son los siguientes:

Denominacién N° dO:upa- Observaciones
Técnico/a practico 10 | Si

Administrativo 5 |Si 2 Labores Ges
Ayudante de servicios técnicos 1 |Si Labores GES
Ordenanza 1 Si Labores GES

Las labores de logistica en emergencias requieren conocimientos y habilidades especificas que
no siempre estan disponibles en el personal no especializado, tal y como vemos en la tabla ad-
junta.

Si analizamos la disponibilidad actual de medios humanos, encontramos una carencia de per-
sonal especializado de manera continuada que puede llevar a una gestion ineficaz de los recur-
sos y a retrasos en la entrega de suministros criticos, afectando negativamente la respuesta
ante emergencias.

Una logistica mal gestionada puede poner en riesgo la seguridad y el bienestar del personal de
emergencias, al no garantizar el suministro adecuado y oportuno de equipos de proteccion per-
sonal y otros recursos esenciales. Por eso, es necesario garantizar personal especializado es
esencial para asegurar una respuesta rapida y coordinada.

La justificacion de insuficiencia de medios debido a la falta de personal especializado en logisti-
ca de emergencias resalta la necesidad de contar con profesionales capacitados que puedan
gestionar de manera eficiente los recursos, garantizar la seguridad del personal y optimizar la
respuesta ante situaciones criticas.

Para justificar la insuficiencia de medios personales para las labores de mantenimiento de
vehiculos y material de emergencias, y la necesidad de un servicio de apoyo y asistencia técni-
ca, es fundamental destacar varios puntos clave:

1. Aumento de la Carga de Trabajo: Con el incremento en la frecuencia y gravedad de
las emergencias, el personal actual puede estar sobrecargado, lo que lleva a un mante-
nimiento insuficiente y potencialmente a fallos en los equipos durante situaciones criti-
cas.

2. Especializacion y Formacion: Las tareas de mantenimiento requieren conocimientos
especializados y una formacion continua que puede no estar disponible o ser insuficien-

16

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYJTweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

te entre el personal actual, especialmente en el manejo de tecnologias avanzadas y
equipos especificos.

Tiempo de Respuesta: La falta de personal puede prolongar el tiempo necesario para
realizar el mantenimiento, lo que afecta la disponibilidad operativa de los vehiculos y
equipos. Un servicio de apoyo podria mejorar significativamente la rapidez y eficiencia
en estos procesos.

Costes a Largo Plazo: El mantenimiento deficiente puede llevar a costos mas altos a
largo plazo debido a la necesidad de reparaciones mayores o reemplazo de equipos.
Contar con un servicio técnico especializado podria reducir estos costos mediante un
mantenimiento preventivo y regular.

Seguridad del Personal: La correcta manutencion de equipos y vehiculos es esencial
para la seguridad del personal de emergencias. Fallos en el equipamiento pueden po-
ner en peligro tanto a los socorristas como a las personas a las que asisten.

Innovacién y Mejora Continua: Un servicio de apoyo técnico puede aportar innovacio-
nes y mejoras continuas en los procedimientos de mantenimiento, adaptando las mejo-
res practicas y nuevas tecnologias que el personal interno podria no tener los recursos
para implementar.

Optimizacion de Recursos: Externalizar ciertas tareas de mantenimiento permite al
personal interno concentrarse en sus funciones principales, optimizando el uso de recur-
sos humanos y mejorando la eficacia general de las operaciones.

En resumen, la insuficiencia de medios personales para el mantenimiento de vehiculos y mate-
rial de emergencias justifica la necesidad de un servicio de apoyo y asistencia técnica especia-
lizado, que puede mejorar la eficiencia operativa, reducir costos a largo plazo y asegurar la se-
guridad del personal y los equipos.

3.3.2. Tareas
Estas funciones de asistencia y apoyo técnico se concretan en las siguientes tareas que se de-
tallan:
A_poyo y Asisten- | TAREA GES Tarea GESPLAN
I(::Iuanciones (Art. 5) En el marco de las competen-

cias que corresponden al Go-
bierno de Canarias el Grupo
de Emergencias y Salvamen-
to de la Comunidad Auténoma
de Canarias (G.E.S.) desarro- | Conduccion y despliegue-repliegue de los dife-
llara las funciones especificas | rentes vehiculos que opera la DGE, especial-
recogidas en el apartado 5.1 mente el PMA (Puesto de Mando Avanzado).

En materia de planificacion,
prevencion de riesgos y aten- | Montaje de casetas y demas recursos del GES
cion de urgencias no catastro- que en materia de logistica se demande.
ficas, asi como en el ambito
de la colaboracion y coopera-
cion con otras Administracio-
nes Publicas, recogidas en el
apartado 5.2
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Apoyo y Asisten- | TAREA GES Tarea GESPLAN
cia
Prestacion del | Atender los servicios asig- | Cumplimentar los informes de actuacion.

Servicio (Art. 6) nados por la Direccion Téc-

nica directamente, o bien a

indirectamente a través del | terminado.

Ejecutar la planificacion de dia que se hubiere de-

Centro Coordinador de
Emergencias y Seguridad

trabajo.
(CECOES 1-1-2)

Ejecutar las d6rdenes de servicio de su turno de

Tareas especificas Apoyo y Asistencia a la prestacion del servicio Ud. | Medios
Revisiones periddicas: verificar el estado de todos los sistemas y compo- | 1 Puesto de Mando
nentes del vehiculo. Avanzado (Ca-
mion)

Limpieza y desinfeccion

1 Puesto de Mando
Carga de combustible y aceite: Asegurarse de que el vehiculo siempre Avanzado (Ca-
tenga suficiente combustible y aceite, y realizar cambios de aceite segun mion)
las recomendaciones del fabricante.

15 | Vehiculos Logistica
Pruebas de equipos: Verificar que todos los equipos de comunicacion, na- Vehiculos Interven-
vegacion y otros dispositivos tecnolégicos estén funcionando correcta- cion
mente y realizar calibraciones si es necesario.

Vehiculos  Direc-

Revision de herramientas y suministros: cién
Mantenimiento de ruedas y neumaticos
Documentacion y registros: Mantener registros detallados de todas las re-
visiones y mantenimientos realizados, incluyendo fechas, actividades rea-
lizadas y cualquier reparacion necesaria.
Capacitacion del personal: Asegurarse de que el personal encargado del
mantenimiento esté adecuadamente capacitado y familiarizado con los
procedimientos de mantenimiento del vehiculo.
Tareas especificas Apoyo y Asistencia a la prestacién del servicio Ud. | Medios
Inspeccion visual: Realizar inspecciones visuales frecuentes para detec- 150 | Emisoras Radioco-
tar cualquier dafio, desgaste o signo de deterioro en el material. municacion

7 Bases de comuni-
Limpieza: Mantener todos los equipos limpios y libres de contaminantes. cacion
Esto incluye lavar, secar y desinfectar adecuadamente segun el tipo de 4 Detectores de ga-
material. ses

5 Balsas contraincen-
Verificaciéon de funcionamiento: Probar regularmente el funcionamiento dios 56.000 |
de equipos eléctricos y mecanicos para asegurarse de que estan en con- | 2 Balsas contraincen-
diciones 6ptimas. Esto incluye pruebas de generadores, sistemas de co- dios 25.000 |
municacion y herramientas eléctricas. 2 Carpas inflables

4 Carpas de desplie-
Lubricacién: Lubricar las partes méviles de los equipos, como las herra- gue extensibles
mientas de corte y maquinaria, para evitar el desgaste y asegurar un fun- g Motores generado-

cionamiento suave.

Reemplazo de piezas: Sustituir las piezas desgastadas o dafiadas inme-
diatamente para prevenir fallos en el equipo durante una emergencia.

res

Antena satelital
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Almacenamiento adecuado: Guardar el material en condiciones 6ptimas,
protegidos de la humedad, el polvo y otros factores que puedan deterio-
rarlos. Usar contenedores o gabinetes especificos para cada tipo de equi-

po.

Calibracién: Calibrar los instrumentos de medicion y deteccion periddica-
mente para garantizar la precision de los datos y lecturas.

Revision de fechas de caducidad: Comprobar las fechas de caducidad de
los productos consumibles, como medicamentos y productos quimicos, y
reemplazarlos cuando sea necesario.

Documentacion: Mantener un registro detallado de todas las actividades
de mantenimiento, incluyendo fechas, acciones realizadas y resultados
de las inspecciones y pruebas.

e Cuantas otras sean necesarias para la correcta prestacion del servicio en su turno o pe-
riodo sin perjuicio de la incorporacién de nuevo material al almacén logistico.

e La duracion de los turnos y el solape entre ellos sera tal que se adapten a la disponibili-
dad de la jornada anual oficial de Gesplan establecida en el Convenio Colectivo, y de-
pendera de la hora de inicio y finalizacidon del servicio que se establezca. Los trabajado-
res no sobrepasaran la jornada anual establecida en el Convenio Colectivo de la Enti-

dad.

o Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptdndolo en
caso de necesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no inclu-
ye el compromiso de localizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.

3.3.3 Perfil profesional

sector de las emergencias y
proteccion civil.

Formacion profesional mecani-
ca, electrotecnia o en forma-
ciones similares aplicables a
las funciones a acometer.

Formacion en sistema de ra-
diocomunicaciones y su mane-
jo.

Seguridad y salud.

Primeros auxilios

CATEGORIA PRO- | FORMACION FORMACION COMPLEMEN- | EXPERIENCIA (a valo-

FESIONAL ACADEMICA TARIA (a valorar) rar)

Conductor de | Formaciéon profe- | Permisos de conduccion habi- | Con experiencia en pues-

Vehiculos Especia- | sional relacionada | litantes requeridos (minimo | tos similares o en puestos

les (CVE). ciclo medio o su- | C+E). operativos en cualquiera
perior (no requeri- de las ramas de emer-
da). Formacion profesional en el | gencias.

Conduccién de vehiculos
especiales y maquinaria.

Experiencia en alguna
agrupacion de voluntarios
de emergencias (Cruz
Roja, Agrupaciones de
Proteccion Civil, AEA, Al-
fa Tango, Radioaficiona-
dos en Emergencias, etc)

Experiencia especifica en
operativos de rescate y
salvamento (terrestre 'y
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acuatico)
Emergencias

Formacion especifica en ope-
rativos de rescate y salvamen-
to (terrestre y acuatico)

3.4 Enlace Insular de Apoyo y asistencia al GES.

El Servicio de Apoyo a Emergencias sera prestado por 5 trabajadores de apoyo insular, a razén
de un trabajador de apoyo insular en cada isla no capitalina (El Hierro, La Gomera, La Palma,
Fuerteventura, Lanzarote), a tiempo completo.

3.4.1 Insuficiencia de medios

En la actualidad existe insuficiencia de medios personales y materiales para la prestacién del
servicio y funciones del Grupo de Emergencias y Salvamento (GES) del Gobierno de Canarias
en las islas de Lanzarote y La Graciosa, Fuerteventura, La Gomera, La Palma y El Hierro.

Legalmente que la prestacién del servicio publico del Grupo de Emergencias y Salvamento
(GES) del Gobierno de Canarias se circunscribe a TODO el territorio de la Comunidad Autéono-
ma de Canarias, hecho que no se esta cumpliendo, y ello dado los medios personales y mate-
riales actualmente disponibles determina la imperiosa necesidad de este servicio de apoyo y
asistencia técnica por distintas razones:

- Distribucion Geografica y Accesibilidad: La dispersidn geografica y las dificultades
de acceso en estas islas hacen que sea dificil mantener una dotacién adecuada de
personal en todas las localizaciones. La movilidad entre islas requiere tiempo y re-
cursos adicionales.

- Diversidad de Situaciones de Emergencia: Cada isla tiene caracteristicas especifi-
cas y puede enfrentarse a diferentes tipos de emergencias (incendios forestales en
La Gomera, erupciones volcanicas en La Palma y El Hierro, inundaciones en Lanza-
rote, salvamento en playas en Fuerteventura), lo que exige un personal especializa-
do y diverso que pueda responder adecuadamente a todas estas situaciones.

La disponibilidad de personal cualificado para labores de emergencias es limitada. No siempre
es posible disponer de suficientes profesionales con la formacion y experiencia necesarias para
cubrir todas las islas. El personal actual de este Centro Directivo a menudo esta sobrecargado
debido a la alta demanda de servicios, lo que puede llevar a un rendimiento disminuido y al
agotamiento. La falta de suficientes medios personales impide que se cumpla con los estanda-
res de respuesta deseados.

Por otro lado, la falta de infraestructura adecuada en algunas islas (como bases de operacio-
nes bien equipadas y centros de formacién) limita la capacidad para mantener y entrenar al
personal de manera eficiente. Ello, en situaciones de emergencias propicia desafios logisticos
por el transporte entre islas de equipos y personal que requieren una planificaciéon compleja y
recursos adicionales, que son dificiles de gestionar con un personal limitado.

Esta insuficiencia de personal en las islas afecta directamente la capacidad de respuesta rapi-
da y eficiente ante emergencias, poniendo en riesgo tanto a la poblacion como al medio am-
biente. Por eso, para compensar estas limitaciones, es crucial contar con servicios de apoyo y
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asistencia técnica que puedan proporcionar refuerzos, especializacion y soporte logistico adi-
cional en momentos de alta demanda.

Estos puntos justifican claramente la necesidad de mas personal y recursos especializados pa-
ra asegurar que el GES pueda cumplir eficazmente sus funciones en todas las islas menciona-

das.

3.4.2. Tareas

Estas funciones de asistencia y apoyo técnico se concretan en las siguientes tareas que se de-

tallan:

Apoyo y Asisten-
cia

TAREA GES

Tarea GESPLAN

Funciones (Art. 5)

En el marco de las competen-
cias que corresponden al Go-
bierno de Canarias el Grupo
de Emergencias y Salvamen-
to de la Comunidad Auténoma
de Canarias (G.E.S.) desarro-
llara las funciones especificas
recogidas en el apartado 5.1

Coordinacion, soporte y apoyo de las diferen-
tes Unidades del Grupo de Emergencias y Sal-
vamento de la Comunidad Auténoma de Ca-
narias (G.E.S.) que actuen en su respectiva is-
la.

En materia de planificacion,
prevencion de riesgos y aten-
cion de urgencias no catastro-
ficas, asi como en el ambito
de la colaboracién y coopera-
cion con otras Administracio-
nes Publicas, recogidas en el
apartado 5.2

Apoyar a los municipios y cabildo respectivo
en materia de proteccioén civil en la isla respec-
tiva.

Apoyar en materia de Autoproteccion en la isla
respectiva.

Apoyo en la redaccion e implantacion con el
territorio de los planes especiales de Protec-
cion Civil en la isla respectiva.

Apoyar en el disefio, organizacion y ejecucion
de ejercicios y simulacros de los planes de
proteccion civil en la isla respectiva.

Participar en los programas de formacion y
sensibilizacion y jornadas de proteccion civil
que se organicen en su territorio

Apoyo y Asisten- | TAREA GES Tarea GESPLAN

cia

Prestacion del Ser- | Atender los servicios asigna- | Apoyo en la implementacion de los planes de
vicio (Art. 6) dos por la Direccion Técnica | proteccion civil del Gobierno de Canarias

directamente, o bien a indirec-
tamente a través del Centro
Coordinador de Emergencias
y Seguridad (CECOES 1-1-2)

Soporte y apoyo para el despliegue del Puesto
de Mando Avanzado del Grupo de Emergen-
cias y Salvamento de la Comunidad Auténoma
de Canarias (G.E.S.) que actuen en su respec-
tiva isla.

Apoyo al despliegue del helicoptero del Grupo
de Emergencias y Salvamento (GES) en su
respectiva isla.
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Apoyo y Asisten-
cia

Apoyo a la prestacion del
servicio

Tarea

Activacion del Servi-
cio (Art. 8)

Servir de enlace con el Centro
Coordinador de Emergencias y
Seguridad (CECOES 1-1-2) y
con la direccién del centro di-
rectivo tanto en el territorio co-
mo en el propio Centro Coordi-
nador.

Ejecucion instrucciones operativas.

Sera enlace con CECOES 1-1-2 en emergen-
cias significativas y bajo autorizacion de la
DGE.

Levantar actas o informes sobre situaciones o
anomalias detectadas.

Efectuar informes de actuacion.

o En general cualquier actividad necesaria para lograr efectuar adecuadamente las fun-
ciones generales y especificas del G.E.S.

e El personal de apoyo insular estara disponible con el calendario laboral que se establez-
ca, preferiblemente el calendario oficial de Gesplan, pero siempre sin sobrepasar la jor-
nada anual establecida en el Convenio Colectivo de la Entidad para sus trabajadores,
esto es, de lunes a viernes en horario de mafiana 7 horas, excepto en verano que ten-
dra horario reducido a 6 horas diarias.

e Los trabajadores podran ser movilizados fuera de su calendario laboral, adaptandolo en
caso de necesidad, si bien el encargo y el contrato laboral de los trabajadores no inclu-
ye el compromiso de localizacion 24 horas ni en sus dias de descanso.

3.4.3 Perfil profesional

FORMACION
ACADEMICA

CATEGORIA PRO-
FESIONAL

FORMACION COMPLEMEN-
TARIA (a valorar)

EXPERIENCIA (a valo-
rar)

Diplomado o asimi-
lado / Técnico de
Ayuda a la Produc-
cion (TAP).

Formacion profe-
sional relacionada
ciclo medio o su-
perior (no requeri-
da).

Permiso de conduccién mini-
mo tipo B.

Seguridad y salud.

Primeros auxilios.
Emergencias.

Incendios Forestales.
Formacion GIS.

Formacion de la Escuela Na-
cional de Proteccién Civil
(ENPC).

Formacion especifica en Ries-
gos naturales, Mercancias pe-
ligrosas, Riesgos quimicos,

Volcanicos, etc.

Formacion en meteorologia

Con experiencia en pues-
tos similares o en puestos
operativos en cualquiera
de las ramas de emer-
gencias.

Experiencia en alguna
agrupacion de voluntarios
de emergencias (Cruz
Roja, Agrupaciones de
Proteccion Civil, AEA, Al-
fa Tango, Radioaficiona-
dos en Emergencias, etc)
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| aplicada a Emergencias

3.5. Impacto de la falta de apoyo técnico en la eficacia y eficiencia del GES.

Las consecuencias de no Contar con un Servicio de Apoyo en Emergencias para el Grupo de
Emergencias y Salvamento (GES) del Gobierno de Canaria se resumen en los siguientes

aspectos:

Reduccion de la
Eficiencia Operativa

Respuesta Mas Lenta: Sin el apoyo técnico y logistico adicional, el GES
podria enfrentar retrasos significativos en la respuesta a emergencias, lo
que podria resultar en mayores dafios y riesgos para la poblacion afectada
e incluso expedientes de responsabilidad patrimonial para el Gobierno de
Canarias.

Recursos Insuficientes: La falta de un servicio de apoyo especializado
podria llevar a una sobrecarga de trabajo para el personal del GES,
limitando su capacidad para gestionar multiples emergencias de manera
simultanea.

Aumento de los
Riesgos para la
Poblacion

Mayor Vulnerabilidad: La ausencia de un servicio de apoyo técnico
especializado podria aumentar la vulnerabilidad de la poblaciéon ante
desastres y emergencias, debido a una capacidad de respuesta menos
efectiva.

Impacto en la Seguridad Publica: La falta de recursos adicionales podria
afectar negativamente la seguridad publica, incrementando el riesgo de
lesiones, dafios materiales y pérdida de vidas humanas.

Dificultades en la

Coordinaciéon y
Gestion de
emergencias en
Canarias

Problemas de Coordinacion: Sin el apoyo técnico, la coordinacion entre
diferentes entidades y cuerpos de emergencia podria verse comprometida,
dificultando la gestidon eficiente de las operaciones de rescate y
salvamento.

Desafios Logisticos: La falta de recursos adicionales podria agravar los
desafios logisticos, complicando la movilizacién rapida de equipos y
personal a las areas afectadas.

Limitaciones en la
Innovacién y
Actualizacion
Tecnoloégica

Estancamiento Tecnolégico: Sin el respaldo de un servicio de apoyo
técnico, el GES podria enfrentar dificultades para mantenerse al dia con las
innovaciones tecnoldgicas, lo que afectaria negativamente su capacidad
para utilizar herramientas y sistemas avanzados en situaciones de
emergencia.

Falta de Capacitacion: La ausencia de un apoyo técnico especializado
también podria limitar las oportunidades de formacion y capacitacion
continua para el personal del GES, afectando su preparacion y habilidades.

Impacto Econémico y
Presupuestario

Costos Elevados: La falta de un servicio de apoyo técnico podria resultar
en costos operativos mas altos para el GES, debido a la ineficiencia en la
gestion de recursos y la necesidad de responder a emergencias de manera
reactiva en lugar de proactiva. Especialmente, esto se hace mas evidente
en las islas no capitalinas.

Recursos Desperdiciados: La ausencia de un enfoque coordinado y
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especializado podria llevar a un desperdicio de recursos publicos,
afectando la sostenibilidad econdmica del sistema de emergencias.

No contar con un servicio de apoyo en emergencias para el GES del Gobierno de Canarias
podria tener consecuencias graves, incluyendo una respuesta menos eficiente, mayor
vulnerabilidad de la poblacion, problemas de coordinacion, estancamiento tecnoldgico y un
impacto econdémico negativo. Es fundamental contar con un servicio de apoyo técnico
especializado para asegurar una gestion eficiente y eficaz de las emergencias por parte del
GES, garantizando la seguridad y el bienestar de la ciudadania.

4. BENEFICIOS DEL SERVICIO DE APOYO TECNICO

Mejora en la Capacidad de Respuesta ante Emergencias

Rapidez y Eficiencia: El servicio de apoyo técnico proporcionara herramientas y
tecnologias avanzadas que permitiran al GES responder de manera mas rapida y
efectiva ante emergencias. Esto incluye sistemas de comunicacién mas eficientes,
software de gestion de emergencias y equipos especializados.

Acceso a Informaciéon en Tiempo Real: Con el apoyo técnico, el GES podra acceder a
informacion critica en tiempo real, lo que facilitara la toma de decisiones informadas y
coordinadas durante las operaciones de rescate y salvamento.

Optimizaciéon de Recursos y Reduccién de Tiempos de Intervenciéon

Mejor Gestion de Recursos: El servicio de apoyo técnico permitird una mejor gestion y
asignacion de recursos humanos y materiales, lo que garantizara que se utilicen de
manera optima y eficiente.

Reduccion de Tiempos de Respuesta: Con el uso de tecnologias avanzadas y
sistemas de gestion eficientes, se podran reducir significativamente los tiempos de
respuesta ante emergencias, minimizando los riesgos para la poblacién afectada.

Incremento en la Seguridad y Bienestar de la Poblacién

Prevencion y Mitigacion de Riesgos: El apoyo técnico contribuira a la implementacion
de estrategias de prevencién y mitigacion de riesgos, lo que reducira la probabilidad de
ocurrencia de emergencias y los impactos negativos asociados.

Mayor Confianza en el GES: Al contar con un servicio de apoyo técnico, el GES podra
ofrecer un servicio mas confiable y efectivo a la poblaciéon, lo que incrementara la
confianza y tranquilidad de los ciudadanos.

Capacitacion y Formacién Continua

Desarrollo Profesional: El servicio de apoyo técnico incluira programas de
capacitacion y formacién continua para el personal del GES, asegurando que estén al
dia con las ultimas tecnologias y técnicas en el campo de las emergencias vy
salvamento.

Mejor Preparacion: Un equipo bien entrenado y capacitado estara mejor preparado
para enfrentar cualquier tipo de emergencia, reduciendo los riesgos y mejorando los
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resultados de las operaciones.
4.5. Innovacion y Actualizacion Tecnolégica

e Adopcion de Nuevas Tecnologias: Con el apoyo técnico, el GES podra adoptar y
utilizar nuevas tecnologias que mejoren sus capacidades operativas, como drones para
la vigilancia y rescate, sistemas de inteligencia artificial para la prediccion de desastres,
y plataformas de comunicacién avanzadas.

e Actualizacion Continua: El servicio de apoyo técnico garantizara que el GES esté
siempre actualizado con las Uultimas innovaciones y desarrollos tecnoldgicos,
manteniéndose a la vanguardia en el campo de las emergencias y salvamento.

5. RAZONES PARA ENCARGAR EL SERVICIO A GESPLAN

De forma general, los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias, como integrantes de la
plantilla de Gesplan, estaran sujetos en todo momento a las normas generales de la empresa que
afectan a sus condiciones de trabajo, especialmente el Convenio Colectivo, manuales de funciona-
miento y procedimientos, Prevencién de Riesgos, Protocolo de Acoso, Cédigo Etico de la empresa y
otras normas y regulaciones internas.

No obstante, la especificidad del Servicio de Apoyo a Emergencias hace que sea necesario adaptar
y particularizar la forma de aplicar ciertas condiciones a las peculiaridades del servicio para mante-
ner la operatividad.

5.1 Calendario de trabajo y turnos

El servicio dispondra de un calendario de trabajo que establezca los turnos de los trabajadores, y
que se comunicara con la mayor antelacién posible, con el fin de facilitar la organizaciéon personal
de los trabajadores. Siempre que sea posible, el calendario de trabajo y de turnos tendra una exten-
sion del ano natural, sin perjuicio de los ajustes o cambios que sea necesario implementar segun
las circunstancias.

Por motivos operativos y organizativos de los cuadrantes y equipos, y teniendo en cuenta que el
Servicio de Apoyo a Emergencias basa su justificacion en mantener una presencia los 365 dias del
afio, las vacaciones y los asuntos propios que corresponden a los trabajadores se encontraran dis-
tribuidos y prefijados en el calendario anual de turnos de trabajo. De esta manera se garantiza una
distribucion homogénea de los descansos, un reparto equitativo entre los trabajadores, el cumpli-
miento de la normativa laboral y del Convenio Colectivo de Gesplan y al mismo tiempo se asegura
la prestacion del servicio acorde a las prescripciones técnicas del encargo.

5.2 Flexibilidad y computo horario anual

Independientemente del calendario de trabajo y de turnos que se establezca, todos los trabajadores
del Servicio de Apoyo a Emergencias tendran la flexibilidad necesaria para prolongar su jornada pa-
ra cubrir emergencias, completar practicas, reuniones o visitas, asistencia a formacién o cualquier
otra necesidad del Servicio. Igualmente, en base a dicha flexibilidad, podran reducir su jornada o
descansar dias adicionales con el fin de recuperar horas realizadas en exceso, cerrar cuadrantes
del personal, compensar trabajo en festivos o cualquier otro ajuste de jornada debidamente justifica-
do.

El trabajo realizado en base a la flexibilidad de las jornadas y a los calendarios de turnos estableci-
dos, se ajustara al computo horario anual establecido de referencia a partir del calendario oficial de
Gesplan. Para ello se realizaran de forma individual para cada trabajador los calculos necesarios
que recojan las horas totales realizadas y las horas de compensacion que correspondan, para que
el resultado trabajado final se ajuste al computo horario anual establecido de referencia.
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El computo horario anual establecido de referencia, si no se dispone de calculos mas precisos para
cada isla (municipio) y afio, se establece de forma genérica en 1468 horas/ afio, ya descontados los
dias de vacaciones y asuntos propios. Sobre esta base se ira descontando el tiempo trabajado o
compensado, que se debera registrar detalladamente.

Sobre el computo horario anual establecido de referencia, se contabilizara como trabajado 1,5 ve-
ces el tiempo trabajado en festivo.

Se facilitara en la medida de lo posible y con las limitaciones que se establezcan, el cambio de tur-
nos entre trabajadores con el fin de que estos puedan tener libre un dia especifico por motivos per-
sonales. El cambio de turno entre trabajadores garantiza no mermar la operatividad del Servicio de
Apoyo a Emergencias, al disponer del mismo personal activado y en turno ante una posible emer-
gencia.

5.3 Permisos, licencias, excedencias

Los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias, como integrantes de la plantilla de Gesplan,
podran optar a los permisos, licencias o excedencias que estan recogidas en el Convenio Colectivo
de la Entidad, con los requisitos establecidos y las limitaciones contempladas en los manuales vi-
gentes de funcionamiento. En cualquier caso, el Servicio de Recursos Humanos de Gesplan tendra
autoridad plena para determinar las circunstancias en las que seran de aplicacion los referidos con-
ceptos, y la empresa intentara sustituir al trabajador ausente siempre que sea posible.

5.4 Ajustes de calendario

El calendario de turnos podra ser modificado, previa autorizacion de la Direccion Técnica, con el fin
de cerrar cuadrantes del personal de manera que el resultado trabajado final se ajuste al computo
horario anual establecido de referencia. Estos ajustes de calendario se realizaran, cuando conlleven
una reduccion de los efectivos disponibles, siempre que las circunstancias lo permitan.

5.5 Estado fisico de los trabajadores

El mantenimiento de una adecuada forma fisica es requisito fundamental para todos los miembros
que seran integrantes del Servicio de Apoyo a Emergencias. En general, se exigira a los trabajado-
res superar unas pruebas fisicas de acceso previas a la contratacion, y se exigira igualmente man-
tener el nivel minimo en las diferentes pruebas segun las tablas de valoraciéon. No mantener la for-
ma fisica minima exigida incapacita al trabajador para participar en intervenciones de emergencia, y
en consecuencia, no seria apto para el Servicio de Apoyo a Emergencias, al suponer un potencial
peligro de seguridad para su persona y para el resto de los integrantes de los equipos que interven-
gan.

Las pruebas fisicas que certifiquen el mantenimiento de la forma fisica se realizaran al menos 2 ve-
ces al ano, estaran dirigidas por personal especializado y se documentara convenientemente.

5.6 Prevencion de Riesgos Laborales y Formacién

Se cumplira estrictamente lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de 1995, de preven-
cion de riesgos laborales en relacion a la seguridad e higiene en el trabajo, proteccion, formacion,
etc. asi como el reglamento que la desarrolla, Real Decreto 39/1997, del 17 de enero, y toda la le-
gislacion complementaria en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como toda aquella nor-
mativa que entre en vigor durante la duracion de la concesion, disponiendo para ello de un servicio
de prevencion de riesgos laborales que podra ser propio o ajeno.

La Empresa publica formara a todos su trabajadores, no sélo en materia preventiva, sino también
en la mejora del desempefio profesional, manejo eficiente de los equipos de trabajo y en gestion en
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emergencias en general, haciendo especial hincapié en todos aquellos aspectos destinados a la
prestacion del presente servicio.

La Empresa publica suministrara a todos los trabajadores del Servicio de Apoyo a Emergencias las
prendas y equipos de trabajo que determine la legislacion vigente y el convenio colectivo de aplica-
cion, que seran de alta visibilidad y deberan contar con la aprobacion del comité de seguridad y
salud u érgano equivalente. Estas prendas y equipos de trabajo seran de uso exclusivo de los servi-
cios de la concesién, debiendo abstenerse el personal de la Empresa publica de emplearlas fuera
de su horario laboral.

Todos los medios del presente encargo deberan integrar en su serigrafia la identidad corporativa
que se indique desde la Direccion General de Emergencias. Esta serigrafia sera extensible al resto
de medios en el marco del presente encargo.

La prestacion del Servicio de Apoyo a Emergencias se efectuara atendiendo a una estricta confi-
dencialidad de las actuaciones y de las personas a las que se atienda. Se garantizara en todo mo-
mento la confidencialidad de los casos tratados en virtud de la Ley Organica 15/1999, de 13 de di-
ciembre, relativa a la proteccion de datos de caracter personal. El deber de secreto afectara a toda
persona relacionada con la prestacion de servicio y que tenga conocimiento o acceso a cualquier in-
formacion o actividad. En ningun caso las personas integrantes de los servicios efectuaran manifes-
tacion publica alguna ni aportacién de datos salvo autorizacién expresa de la Direccion General de
Emergencias.

5.7. Medios materiales y personales del Servicio

La Direccion General de Emergencias pone a disposicion de los trabajadores de Gesplan asociados
al Servicio de Apoyo a Emergencias los medios materiales de los que disponga que sean necesa-
rios para la prestacion del servicio. Todos los gastos derivados de la prestacién del servicio que ten-
ga que hacer frente la empresa publica podran ser repercutidos en la certificacion del Servicio den-
tro de las correspondientes partidas alzadas a justificar.

Los bienes cedidos asi como los adquiridos deberan destinarse unicamente al fin o uso previsto
dentro del plazo senalado en el presente encargo. Una vez llegase el término fijado, se considerara
resuelta la cesion, y revertiran tanto los bienes cedidos como los adquiridos a la Direccién General
de Emergencias. En el caso concreto de la recepcién de dichos medios materiales vendra precedi-
da de un acta en el que se reflejara, entre otros, el estado general.

La Empresa publica dispondra, en todo momento, de los medios materiales y personal necesario
para prestar eficazmente los servicios objeto del encargo, de acuerdo con las directrices y especifi-
caciones descritas en el presente documento.

Para ello, en el caso del personal, Gesplan debera cubrir con sustitutos cualquier ausencia en rela-
cion a situaciones imprevistas como bajas por enfermedad o por cualquier otra circunstancia que se
produzca, de la manera mas diligente que sea posible, con el fin de que no se vea mermado el ser-
vicio encargado. Las ausencias derivadas de la compensacion de horas realizadas con adelanto al
calendario previsto como consecuencia de la asistencia a emergencias, ajustes de calendario para
periodos de alerta o cualquier otra actividad que haya derivado en una distribucion irregular de la
jornada, no requeriran ser cubiertas, puesto que precisarian de contrataciones adicionales y conlle-
varian una facturacion de unidades (horas) por encima del niumero total estimado para la anualidad,
incrementando el importe correspondiente. Contrataciones adicionales para cubrir turnos motivados
por estas compensaciones requeririan de la solicitud y autorizacion expresa por parte de la Direc-
cion del Servicio, tanto para realizar las contrataciones como para la facturacion adicional, y estara
supeditada a la disponibilidad de los perfiles profesionales requeridos en el mercado laboral. En el
caso de que la Direccion del Servicio requiera para cubrir huecos del calendario de turnos que el
personal realice horas extra por encima del computo anual establecido, se solicitara a Gesplan ex-
presamente y estas horas se facturaran conforme esta establecido en las vigentes Tarifas de la En-

27

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de
documento electrénico siguiente:

RP001- 000S/ ohWekZCkf r f UYITweA+g==



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=RP001-000S%2FohWekZCkfrfUYJTweA%2Bg%3D%3D

tidad.

La Empresa publica gestionara eficientemente la plantilla adscrita al encargo, no pudiendo incre-
mentarla respecto a su oferta sin consentimiento expreso de la Direccion General de Emergencias.

6. CONDICIONES ECONOMICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El presupuesto del Servicio de Apoyo a Emergencias estara realizado en base a las Tarifas Gesplan
vigentes en el momento de aprobacién del encargo o, bien en el momento de aprobacién de sus
modificaciones.

Segun se contempla en las vigentes Tarifas Gesplan, en virtud de los principios de estabilidad pre-
supuestaria y de sostenibilidad financiera a los que esta sujeta la sociedad mercantil publica Ges-
tién y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A., sera de obligado cumplimiento en los encar-
gos plurianuales actualizar los presupuestos a las Tarifas vigentes para la anualidad de ejecucion,
con el fin de realizar los encargos atendiendo a los costes reales incurridos y no poner en riesgo la
sostenibilidad financiera de la empresa.

El coste hora de mano de obra no incluye gastos del personal asociados a desplazamientos, dietas
o kilometraje, ni complementos salariales diferentes a los pluses recogidos en el Convenio. Todos
estos costes no incluidos en el coste hora de Tarifa estan estimados en las partidas alzadas a justifi-
car y seran facturados en las certificaciones de forma diferenciada.

El coste hora del personal no aplica sobre horas extra, ni sobre el tiempo trabajado en festivos. Por
lo tanto, su facturacién no contabilizara las horas efectivas de trabajo realizado, si no que recogera
las horas efectivas compensadas a los trabajadores, siempre persiguiendo repercutir el coste real
efectivo que tiene que soportar la Entidad.

Podra haber en la certificacion del Servicio variaciones de presupuesto entre las diferentes partidas,
siempre que el presupuesto global (o anual) no se vea afectado.

Se realizara al menos una certificacion anual por el Servicio prestado, preferentemente por afio na-

tural, con una relacién valorada que incluya el detalle de las mediciones certificadas asi como de las
partidas alzadas a justificar.
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ANEXO IV - ANEXO DE MEDIOS PROPIOS

N° DE ORDEN

ENCOMIENDA

Nombre del trabajador

Nif Categoria Profesional

Sueldo

CosteHora

CosteHora
(TARIFA)

CosteHora
Amortizacién
(10% TARIFA)

N° HORAS
TRABAJADAS
MES DE

COSTE MES CosteHora

IMPUTADO MES i7aci6
o Amortizacion
(10% TARIFA)

% COSTE MES
DE

N° HORAS
TRABAJADAS
MES DE

COSTE MES
IMPUTADO MES
DE

CosteHora
Amortizacién
(10% TARIFA)

% COSTE
MES DE

Total

RESUMEN DE HORAS POR CATEGORIA PROFESIONAL

Categoria Profesional

N° HORAS
TOTALES
TRABAJADAS
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TOTAL
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ANEXO V - ANEXO DE MEDIOS EXTERNOS

CONSEJERIA

CONSEJERIA DE POLITICA TERRITORIAL, COHESION TERRITORIAL Y AGUAS

DENOMINACION ENCOMIENDA

PLAZO DE EJECUCION

N° ORDEN DE ENCOMIENDA

IMPORTE TOTAL ENCOMENDADO

PORCENTAJE SUBCONTRATADO

PORCENTAJE MEDIOS PROPIOS

ACTUACION

OBJETO LICITACION

IMPORTE LICITACION

PUBLICIDAD O
PROCEDIMIENTO / ADJUDICACION EMPRESAS REQUERIDAS ADJUDICATARIO

CONTRATADO (sin
1GIC)

IMPORTE N° FACTURA

GESPLAN

N° FACTURA
TERCERO
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